(CONSELHODE
CONSUMIDORES RGE

ma empresa CPFL Energio

Caxias do Sul, 31 de outubro de 2019.

lImo. Sr.

Fernando Suares Ferreira Miranda

Analista Administrativo

Nucleo de Participacao Publica

Superintendéncia de Mediacdo Administrativa, Ouvidoria Setorial e Participacao
Publica — SMA

Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL

Brasilia — DF

Assunto: Cronograma Financeiro PAM 2020 e Detalhamento do Plano Anual de

Atividades e Metas 2020 do Conselho de Consumidores da Rio Grande Energia S.A.
Prezado,

Em atengao ao inciso IX do Art. 13 e VI do Art. 14, da Resolugdo Normativa
ANEEL n° 451/2011, encaminhamos o Cronograma Financeiro do Plano Anual de
Metas e o Detalhamento sobre o PAM do Conselho de Consumidores da RGE para
o ano de 2020.

O limite de repasse ao Conselho de Consumidores para 2020 é de R$
218.282,04, ja atualizado pelo indice IGP-M de 8,62%, atendendo ao disposto no §
1° do Art. 18 da citada Resolugdo, sendo que o montante foi distribuido

mensalmente durante o exercicio de 2020, de acordo com o Cronograma Financeiro.

Atenciosamente,

(1

r1i)
Andréia Kourdes Catafesta

WA
Secrejé#%/E/xecutiva
Conselho de Consumidores da RGE

Secretaria Executiva do Conselho de Consumidores da RGE
Avenida S&o Borja, 2801 — Bairro: Fazenda S&o Borja — CEP: 93032-525 — S&o Leopoldo/RS
Fone: (61) 3316 1410 — E-mail: conselhodeconsumidoresrge@cpfl.coom.br




DETALHAMENTO DO
PLANO ANUAL DE ATIVIDADES E METAS - PAM

NOME DO CONSELHO DE CONSUMIDORES: COCEN RGE SUL DISTRIBUIDORA DE ENERGIA S.A. (RGE)
PLANO DE ATIVIDADES E METAS - ANO 2020

OBJETIVOS E DETALHAMENTO DAS ACOES

Meta/Atividade Nimero | Descrigéo
1 Reunides do Conselho

DETALHAMENTO:

Avaliar, propor altemativas, conhecer e acompanhar questoes ligadas ao fornecimento de energia elétrica, tarifas e
servigos prestados a todas as classes de consumidores.

O conselho de consumidores da RGE definiu reunir-se nos meses de fevereiro, margo, abril, maio, junho, julho, agosto,
setembro, outubro, novembro e dezembro, mas também extraordinariamente, quando necessario. As reunides ordinarias
serdo realizadas nas sedes das entidades representativas do Conselho, em municipios da area de concessdo da
mesma, a definir.

Meta/Atividade Nimero | Descrigdo
2 | Promog&o de eventos na area de concessao

DETALHAMENTO:

Conhecer projetos desenvolvidos pela RGE, analisar, propor alternativas, conhecer e acompanhar questdes ligadas ao
fornecimento de energia elétrica, tarifas e servigos de todas as classes de consumo na area de concesso da RGE. Para
isso, participar dos workshops promovidos pelas diversas areas, entre elas a de Eficiéncia Energética com o objetivo de
conhecer o programa da distribuidora, que tem implementado alguns beneficios junto aos clientes residenciais, de
servigos, industriais, comerciais, rurais e poder pablico.

Realizar reuniées com a comunidade local com o objetivo de orientar os consumidores sobre os diversos assuntos
ligados & energia elétrica.

Realizar integragdes com outros Conselhos, a fim de conhecer as necessidades de outras regides e, se possivel, poder
contribuir com alguma delas e vice-versa. Para isso, sera realizado o Encontro dos Conselhos de Consumidores da
Regido Sul promovido por este Conselho em margo do proximo ano, a ser realizado em municipio a definir dentro da
area de concess&o da distribuidora, e que contaré com a participagéo dos demais Conselhos da Regio.

Meta/Atividade Namero | Descrigdo
3 Servicos administrativos

DETALHAMENTO:
N&o haver contratacao.

Meta/Atividade Nimero | Descricéo

4 Eventos/Treinamentos promovidos por terceiros na area de concessao e consultorias
| DETALHAMENTO: ]
)



Preparar os Conselheiros para a fungao, propiciando o conhecimento das matérias usualmente tratadas no conselho, de
forma organizada e essencialmente basica, de carater informativo.

Contratar consultoria técnica e juridica para analise sobre assuntos pertinentes ao setor energia elétrica.

Contratar o CONACEN para representar o Conselho de Consumidores da RGE e participara de reuniées no Senado e
demais entidades governamentais, levando as demandas e anseios dos Conselheiros. Assessorando também nas
revisoes e reajustes tarifarios.

Contratar Coordenador para o Conselho de Consumidores, profissional que servira de apoio técnico e administrativo da
Consultoria na regido, para participar ativamente das reunides, atuando principalmente como suporte ao Conselho na
elaboragdo de atas, oficios, acompanhamento das pautas, cobrar resultados e posicionamento expedidos pelo conselho
e das consultorias.

Promover treinamentos aos Conselheiros para cumprimento da carga horario anual de dezesseis horas, mas também
para propiciar maior conhecimento do setor elétrico e sua legislagdo aos mesmos. Os treinamentos seréo realizados
durante as reunies ordinarias e com temas definidos previamente pelos Conselheiros.

Meta/Atividade Niimero | Descrigéo

5 Reunides / treinamentos promovidos pela ANEEL

DETALHAMENTO:

Participar das reunides de Presidentes e Secretarios-Executivos realizadas pela ANEEL, com o objetivo de esclarecer
dividas quanto ao cumprimento da legislagdo que regulamenta o funcionamento dos Conselhos de Consumidores —
Presidente e Secretario.

Participar das reuni6es com o Diretor-Ouvidor da ANEEL, visando representar a Regido Sul e apurar as necessidades
dos demais Conselhos levando a pauta para deliberago junto & Agéncia — um representante.

Participar, quando necessério e pertinente ao Conselho, das audiéncias plblicas presenciais promovidas pela ANEEL.
Participar de treinamentos promovidos pela ONS e CCEE.

Participar de encontros e reunides promovidos pela ANNEL sobre as revisdes e reajustes tarifarios.

Meta/Atividade Nimero | Descrigéo

6 Material de informac&o e consulta

DETALHAMENTO:

Nao esta previsto a assinatura de periddicos e aquisicdo de material técnico para as atividades do Conselho.

Meta/Atividade Nimero | Descrigio

7 Divulgagéo da existéncia e da atuacio do Conselho

DETALHAMENTO:

Divulgar em meios de comunicag&o da empresa (site) e em outros meios (folder, cartilha, site particular do Conselho e
fanpage), visando informar aos consumidores as atividades que s&o desenvolvidas pelo Conselho de Consumidores da
RGE e outras informagdes de interesse dos Conselheiros.

Contratar empresa de assessoria de imprensa para divulgar as acoes do Conselho de Consumidores na midia.

Realizar workshop com a imprensa a fim de levar para a comunidade o trabalho que o 6rgao vem realizando.
Confeccionar materiais personalizados do Conselho para entregar em eventos em que o0 mesmo participa.

Criar agdes de publicidade (institucional, educativa, orientativa e de apoio ao consumidor).

Meta/Atividade Numero | Descrigéo

8 Taxas Bancarias

DETALHAMENTO:

N&o esté previsto o pagamento de taxas bancérias.

Meta/Atividade Numero | Descrigéo

9 Participag&o em eventos/treinamentos fora da area de concesséo

DETALHAMENTO:

Participar dos Encontros promovidos por outros Conselhos de Consumidores, visando interagir e conhecer os pleitos que
estdo sendo discutidos e propostos.
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S&o Leopoldo, 30 de outubro de 2019.

- Claiton Gaieski Pires
Presidente COCEN RGE



CONSELHO DE CONSUMIDORES DA RGE SUL DISTRIBUIDORA DE ENERGIA S.A. (RGE)

Plano Anual de Atividades e Metas - 2020
Limite de repasse financeiro (teto atualizado): R$ 218.282,04
Saldo remanescente 2019: RS 13.206,40
D RO DA'AREA D O AO alo el R 0.9 4
ITEM Meta / Atividades Acompanhamento JANEIRO FEVEREIRO MARGO ABRIL Mal0 JUNHO JULHO AGOSTO SETEMERO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL
1 |Reunides do Conselho
1.1_|Deslocamento dos consetheiros (aéreo e terrestre, inclusive taxi) Previsto RS 0,00 RS 2.500,00 RS 2.500,00 RS 2.600,00 RS 2.600,00 R§ 2.600,00 RS 2.500,00 RS 2.600,00 RS 2.600,00 R§250000 | RS 2.500,00 RS 2.600,00 RS 27.500,00
1.2 |b: i Previsto R$ 0,00 RS 600,00 RS 500,00 RS 500,00 RS 500,00 RS 500,00 R$ 500,00 RS 500,00 RS 600,00 R§50000 |  R$500,00 RS 500,00 RS 5.600,00
1.3 | Armentagéo dos consethelros Previsto RS 0,00 RS 300,00 RS 300,00 RS 300,00 RS 300,00 RS 300,00 RS 300,00 RS 300,00 RS 300,00 R$30000 | RS$300,00 RS 300,00 RS 3.300,00
2 [Promogio e eventos na drea de concessio
2.1_|Eventos técnicos / semindrios Previsto RS 0,00 RS 0,00 RS 5.000,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 5.000,00
22 |Audiéncia piblica ividade das entidades Previsto RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00
23 | Deslocamento dos conselheiros (areo e terrestre, inclusive taxi) Previsto RS 0,00 R$ 0,00 RS 3.000,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 3.000,00
2.4 | Didrias/ressarcimento/estadia Previsto RS 0,00 R$ 0,00 RS 1.600,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 1.600,00
25 |Armentagao dos conselheiros Previsto R$ 0,00 RS 0,00 RS 800,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS$ 0,00 RS 800,00
2.6 |Visitas para conhecer na drea de concessdo Previsto RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00
2.7 |Reunides coma idade local Previsto RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS$ 0,00 R$ 1.365,02 RS 0,00 RS 0,00 RS$ 0,00 R$ 0,00 RS 1.365,02 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 2.730,04
2.8 [Projetos junto a Previsto R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
2.9 |Integragao com outros conse'hos Previsto RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00
3 [Servigos administrativos
3.1 | Auitar administrativo Previsto [ Rso00 |  Rsoo0 | Rsoo0 | Rsomo [ _Rsoco [ msoo0 | Rsoo0 | msooo | Rsom [ Rs000 [ Rs000 [ Rsoo0 | R$ 0,00
3.2_|Comeios e transporte de Previsto [ _Rsooo [ msoo0 | Rsoo0 |  sooo [ msooo | "Rso00 | Rsoo0 | Rsoo [ rsooo | Rsoo0 | msoo0 | Rsooo | RS 0,00
4 |Eventos/Treinamentos promovidos Ppor terceiros na érea de concessio e consultorias
4.1 [Inserigao dos consethelros em eventos e treinamentos dentro da drea de concessio Previsto R§ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
42 |p dos (aéreo e terrestre, inclusive taxi) Previsto RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00
43 |Din i Previsto R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
4.4_[Armentagao dos consetheiros Previsto RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
45 _|Contratago de consulorias Previsto RS 6.500,00 RS 6.500,00 RS 6.500,00 RS 6.600,00 RS 6.600,00 RS 6.500,00 RS 6.600,00 RS 6.500,00 RS 6.500,00 R$ 6.600,00 R$ 6.600,00 RS 6.600,00 RS 78.000,00
5 |Reunides / treinamentos promovidos pela ANEEL (DF)
5.1 |Passagens aéreas / terretres Previsto RS 0,00 RS 0,00 RS 1.600,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 1.600,00 RS 0,00 RS 1.600,00 RS 0,00 RS 1.600,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 6.000,00
5.2 |Didriashressarcimento/estadia Previsto RS 0,00 R$ 0,00 RS 300,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 300,00 R$ 0,00 RS 300,00 RS 0,00 RS 300,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 1.200,00
5.3 |Ajuda de custo (§3* do art 20-A) Previsto RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
5.4_| Deslocamentos (domicili - aeroporto) Previsto R§ 0,00 R$ 0,00 RS 200,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 200,00 RS 0,00 RS 200,00 RS 0,00 RS 200,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 800,00
6 [Material de informagio e consulta
6.1_|Assinatura de periédicos técnicos Previsto [ Rsoo0 | Rs000 | Rsoo0 | Rsoo0 [ __Rsooo ] RS000 | Rsoo0 | Rsom [_Rsooo [ R¥oo0 | Rsoo0 | Rsogo | R$ 0,00
7 |Divulgagdo da existéncia de da atuago do Conselho
7.1_|Radio Previsto RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00
7.2 |Jomal Previsto RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00
73 |Cattiha Previsto R$ 0,00 RS 350,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 360,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS$ 350,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 350,00 RS 0,00 RS 1.400,00
7.4_[Folder Previsto RS 0,00 RS 400,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 400,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 400,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 400,00 R$ 0,00 RS 1.600,00
7.5 |Pagina do Consetho na Intemet Previsto R§ 3.763,20 R$ 3.763,20 R§ 3.763,20 RS 3.763,20 RS 3.763,20 RS 3.763,20 RS 3.763,20 RS 3.763,20 RS 3.763,20 R$ 3.763,20 RS 3.763,20 RS 3.763,20 RS 45.158,40
7.6_|Outros meios - Especificar: Previsto RS 2.500,00 RS 2.600,00 RS 2.600,00 RS 2.600,00 RS 2.500,00 RS 2.500,00 R$ 2.600,00 RS 2.600,00 RS 2.500,00 RS 2.500,00 R$ 2.500,00 RS 2.600,00 RS 30.000,00
8 |Taxas bancarias
8.1_|Taras bancdrias (manutencao da conta) Previsto [ Rsoo0 T RS000 | Rsooo |  Rsome [ _Rsoo [ R¥000 | Rsoo0 |  Rsom0 [ Rs000 [ Rsoo0 [ Rsoo0 |  Rsomo | R$ 0,00
TOTAL RS 12.763,20 RS 16.813,20 RS 28.363,20 RS 16.063,20 RS 18.178,22_ | RS 18.063,20 RS 16.063,20 RS 18.813,20 RS 16.063,20 RS 19.428,22 RS 16.813,20 | R$ 16.063,20 RS 213.488,44
ORA'DA'AREADE/GONGESSAD AL eR 541670
9 |Participagio em eventositreinamentos fora da érea de concessio
9-1_|Inscrigdo dos conselheiros em eventos e treinamentos fora da rea de concessio Previsto R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00
92 [Passagem aérea/terestre Previsto RS 0,00 RS 3.000,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$3.000,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 3.000,00 R$ 0,00 RS 3.000,00 RS 0,00 RS 12.000,00
93 |Diar i Previsto R$ 0,00 RS 1.600,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 1.500,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 1.600,00 RS 0,00 RS 1.600,00 R$ 0,00 R$ 6.000,00
9.4_|Ajuda de custo (§3° do ant 20-A) Previsto RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
9.5 | Deslocamentos (domicilio - aeroporto) Previsto RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS$ 0,00 RS 0,00
96 _|Coparticipagdo do Encontro Previsto R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00
TOTAL RS 0,00 RS 4.5600,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 4.500,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 4.600,00 RS 0,00 RS 4.600,00 R$ 0,00 RS 18.000,00
7
ALOR TOTA PA R 6 0 R 0 R 8 R 6.06 0 R 8 8 R 6 R 6.06 0 R 8.8 R 0.56 0 R 9.428 R R 6 0 R 4884
.. A%Smeao. 30 de outubro de 2019.
w,w 7_.,>>1 Q cf W :
Presidente do Conselhg, .J Sec Secutiva Suplente

‘Claiton Gaieski Pires

el

réia Lourdes Catafesta




