CONSELHODE
CONSUMIDORES

Urnu emprosa CPFL Enurgia

S&o Leopoldo, 30 de abril de 2019.

limo. Sr.

Fernando Suares Ferreira Miranda

Analista Administrativo

NUcleo de Participacdo Publica

Superintendéncia de Mediacao Administrativa, Ouvidoria Setorial e Participacéo

Publica — SMA

Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL

Brasilia — DF

Assunto: Cronograma Financeiro PAM 2019 e Detalhamento do Plano Anual de

Atividades e Metas 2019 do Conselho de Consumidores da Rio Grande Energia S.A.

Prezado,

Em ateng&o ao oficio n® 224/2019 - SMA ANEEL recebido em 25 de marco de
2019 encaminhamos em anexo a revisio do Cronograma Financeiro do Plano Anual
de Metas e o Detalhamento do PAM do Conselho de Consumidores da RGE para o
ano de 2019, dado o agrupamento das distribuidoras Rio Grande Energia S.A. e
RGE Sul Distribuidora de Energia S.A., em 01° de janeiro de 2019.

O limite de repasse ao Conselho de Consumidores para 2019 é de R$ R$
200.959,34 (duzentos mil novecentos e cinquenta e nove reais e trinta e quatro
centavos), sendo que este montante foi distribuido mensalmente durante o exercicio

de 2019, de acordo com o Cronograma Financeiro.

Atenciosamente,

Secretaria Executiva Suplente
Conselho de Consumidores da RGE

Secretaria Executiva do Conselho de Consumidores da RGE
Avenida Sao Borja, n° 2801 Bairro: Fazenda Sio Borja — CEP: 93032-525 — Sio Leopoldo/RS
Fone: (51) 3316 1410 — E-mail: conselhodeconsumidoresrge@cpfl.com.br







DETALHAMENTO DO
PLANO ANUAL DE ATIVIDADES E METAS - PAM

NOME DO CONSELHO DE CONSUMIDORES: COCEN RGE SUL DISTRIBUIDORA DE ENERGIA S.A. (RGE)
PLANO DE ATIVIDADES E METAS - ANO 2019

OBJETIVOS E DETALHAMENTO DAS AGOES

Meta/Atividade Niimero | Descricéo
1 Reunides do Conselho

DETALHAMENTO:

Avaliar, propor alternativas, conhecer e acompanhar questdes ligadas ao fornecimento de energia elétrica, tarifas e
servicos prestados a todas as classes de consumidores.

O conselho de consumidores da RGE definiu reunir-se nos meses de fevereiro, marco, abril, maio, junho, julho, agosto,
setembro, outubro, novembro e dezembro, mas tambem extraordinariamente, quando necessario. As reunioes ordinarias
sero realizadas na sede da distribuidora em S&o Leopoldo e Caxias do Sul, sendo que algumas destas poderao ocorrer
de forma descentralizada em municipios da area de concesso da mesma, a definir.

Meta/Atividade Niimero | Descrigao
2 | Promog&o de eventos na &rea de concessao

DETALHAMENTO:

Conhecer projetos desenvolvidos pela RGE, analisar, propor alternativas, conhecer e acompanhar questdes ligadas ao
fornecimento de energia elétrica, tarifas e servigos de todas as classes de consumo na area de concessdo da RGE. Para
isso, participar dos workshops promovidos pela area de Eficiéncia Energética com o objetivo de conhecer o programa da
distribuidora, que tem implementado alguns beneficios junto aos clientes residenciais, de servicos, industriais,
comerciais, rurais e poder publico.

Realizar reunies com a comunidade local com o objetivo de orientar os consumidores sobre os diversos assuntos
ligados a energia elétrica.

Realizar integragdes com outros Conselhos, a fim de conhecer as necessidades de outras regioes e, se possivel, poder
contribuir com alguma delas e vice-versa. Para isso, sera avaliada a possibilidade da realizagdo do XXIII Encontro
Estadual dos Conselhos de Consumidores do RS promovido por este Conselho no segundo semestre do ano, a ser
realizado em municipio a definir dentro da area de concessao da distribuidora, e que contara com a participagao dos
demais Conselhos do Estado.

Meta/Atividade Nimero | Descricao

3 Servicos administrativos

DETALHAMENTO:

LT

N0 havera contratago.

Meta/Atividade Nimero | Descrigao

4 Eventos/Treinamentos promovidos por terceiros na area de concesséo e consultorias

DETALHAMENTO:

Preparar os Conselheiros para a fungao, propiciando o conhecimento das matérias usualmente tratadas no conselho, de
forma organizada e essencialmente basica, de carater informativo.

Contratar consultoria técnica e juridica para anélise sobre assuntos pertinentes ao setor energia elétrica.

Contratar Coordenador para o Conselho de Consumidores, profissional que servira de apoio técnico e administrativo da
Consultoria na regio, para participar ativamente das reunides, atuando principalmente como suporte ao Conselho.
Promover treinamentos aos Conselheiros para cumprimento da carga horario anual de dezesseis horas, mas também
para propiciar maior conhecimento do setor elétrico e sua legislagdo aos mesmos. Sendo que estes treinamentos serao
realizados durante as reunides ordinarias do Conselho (duas horas por encontro) e as demais horas restantes, realizadas
em reunido extraordinaria do mesmo. J




Meta/Atividade Nimero | Descrigéo

5 Reunides / treinamentos promovidos pela ANEEL

DETALHAMENTO:

Participar das reunices de Presidentes e Secretarios-Executivos realizadas pela ANEEL, com o objetivo de esclarecer
duvidas quanto ao cumprimento da legislagdo que regulamenta o funcionamento dos Conselhos de Consumidores —
Presidente e Secretario.

| Participar das reunies com o Diretor-Ouvidor da ANEEL, visando representar a Regido Sul e apurar as necessidades
dos demais Conselhos levando a pauta para deliberagao junto a Agéncia — um representante.

Participar, quando necessério e pertinente ao Conselho, das audiéncias publicas presenciais promovidas pela ANEEL.

Meta/Atividade Numero | Descrigao

6 Material de informacé&o e consulta

DETALHAMENTO:

NZo esta previsto a assinatura de periodicos e aquisicdo de material técnico para as atividades do Conselho.

Meta/Atividade Numero | Descrigao

7 Divulgacéo da existéncia e da atuagio do Conselho

DETALHAMENTO:

Divulgar em meios de comunicagdo da empresa (site) e em outros meios (folder, cartilha, site particular do Conselho e
fanpage), visando informar aos consumidores as atividades que sdo desenvolvidas pelo Conselho de Consumidores da
RGE e outras informagdes de interesse dos Conselheiros.

Contratar empresa de assessoria de imprensa para divulgar as agdes do Conselho de Consumidores na midia. Realizar
workshop com a imprensa a fim de levar para a comunidade o trabalho que o ¢rga@o vem realizando. Confeccionar
materiais personalizados do Conselho para entregar em eventos em que 0 mesmo participa. Criar agdes de publicidade
(institucional, educativa, orientativa e de apoio ao consumidor).

Meta/Atividade Niimero | Descrigao

8 Taxas Bancarias

DETALHAMENTO:

N&o esta previsto 0 pagamento de taxas bancarias no extrato da conta do Conselho.

Meta/Atividade Nimero | Descrigao

9 Participacdo em eventos/treinamentos fora da area de concesséo

DETALHAMENTO:

Participar dos Encontros (Sul, Sudeste, Norte, Nordeste e Nacional) promovidos por outros Conselhos de Consumidores
do pais, visando interagir com os demais Conselhos e os pleitos que estéo sendo discutidos e propostos.

Sé&o Leopoldo, 30 de abril de 2019.

“‘\‘“.\.V Wil 1
AW fome RUPRON, UK
\\efaiton Gaigsk! Pires \
Presidente COCEN RGE




elsageo s sand OMe1d J
swaighs gl ] e ] o
P A W) /,o< r i ‘ iseimjeuissy
'6102 3P 1UqE 3p OF ‘opjodoa oes SN
¥
656'00 Y g sy 9'2Z¢'al $M 6SL6LS$H | 6 | 98'690'0¢ $M 6'SvZ'6} $u gL pEsy | 0290 H 6'5529) $4 | 02'c08 M | 02'c9z'g Sy ¥d 00 1V.0 v
00'096°61 $4 000§ 00'066'y $4 000 §4 00°066'% $8 00'0 $4 00'0 Y 00°066'% $4 00'0 84 000 §4 00'0 $4 00°066'Y $8 00'0 $4 wioL
00'0 $ 00' $4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $¥ 00'0 $4 00'0 $u oisild [ B2y ouodu3 op Wedoo| 95
00'002'} $4 00'0 84 00'00¢ $4 00'0 $4 00'00€ $8 000 $4 00'0 $4 00'00¢ $4 00'0 §Y 000 $u 00'0 $4 0000 $4 00'0 §Y oiswald (opodosse - oy2iop) sojuUsWE0i520 | 66
00'09L $4 00'0 §4 00064 $u 00'0 $4 00'064 $4 000§y 00'0 $4 0006} $u 00'0 $4 00'0 $4 00' $4 0006 $u 00'0 $4 oisirald, (v-02We op £5) 01sna op epnly| g
00'000°9 $4 00'0 $4 00'005'} $ 00'0 §4 00'009'k $8 00'0 $ 00'0 4 00'009°} $4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $4 00'005°} $4 000 $4 oistraid EIPEIS3/OIUBWIAIESSAI/SENFI
00'000'Z} $4 00'0 $4 00'000°¢ 4 00'0 00'000°¢ $4 00'0 00'0 §4 00'000°¢ $ 00'0 00'0 $4 00'0 $ 00'000° $4 00'0 $4 oisirald ensai) / ealge wibessed| g
00'0 $4 00'0 $4 00'0 $4 000 $4 000 $4 00'0 $4 00 $4 000 $4 00'0 $4 00'0 84 00'0 $4 00'0 $ 000 $4 oispald OESS33U02 9P E2IP EP EJ0j SOJUSWIEL;2J} @ SOJU3AD W S012U;35U03 Sop ogBuasul| |
0g5520U02 9P BRIE EP B0} SOUSWIRUISOIUIAS Wa oeSedioied| 6
P86 1) d A RI0[P QUSS O A V3NY.Va.YHO
¥£'666°08} $u 98'69L°21 $u 98'61G°E §Y 29'128°91 $4 98'69L'P $4 692151 $Y 98'690°0¢ $4 £6'592'Y1 §Y 22'BLL'YL $Y 02'€90'2) $4 £6'552'94 $u 0Z'E18Z $4 02'e92'8 $4 WioL
00'0 $4 [ odosy [ ooosu | ooosu o0osd | o0'osy | o0osy | ooosy | ovosw | oooss | ooosu |  ooosw [ ooosy | olswald (equod ep opBusinuew) seupaueq serel| g
senpoueq sexel| g
9k'shyzh $¥ 98'690°Z $¥ 98'690°Z $4 98'630°Z $4 98'630'Z $Y 98'690'Z $4 98'630°Z $4 ojspaald reay2eds3 - sojaul 00| g
02'616°2% $Y 00'00¥°€ $Y 00'00¥°¢ $4 00°00¥°¢ $Y 00°000¢ $Y 00°00¥°¢ $¥ 00'00¥° $4 02'e9L°¢ $Y 0Z'e9L’E $Y 02Z'e9L’¢ $Y 0Z'e9L’E $¥ 0z'e9L’e $¥ 02'E9L’e $4 ostaald 13UIa] BU 0YasU0D op BubRd| g2
00'008'} $4 000 $4 00'00% $Y 00'0 §Y 00'0 4 00'00% $4 00'0 4 00'0 $Y 00'00¢ $4 00'0 $¥ 00'0 4 00'00% $4 00'0 $Y oispald piod| p
00'00¥'} $4 00'0 84 00'03€ $4 00'0 $4 00'0 $4 00'0s¢ $Y 00'0 $4 00'0 $4 00'05¢ $4 00'0 $4 00'0 $u 00'05€ $4 00'0 $4 oiswaid Eyrved| ¢/
00'0 $4 00'0 §4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $u 00'0 $4 000 $4 00'0 4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 00'0 $4 oistraid) Teuior| 7
00'0 000 §u 00'0 $4 00'0 84 00'0$4 00'0 §4 00'0 §4 00'0 84 000 $4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $4 oisaid oped| 1L
oyjasuog op ogsenje ep ap eppua)sixa ep oedebinaa| 4
00'0 4 [ oodosy | ooosy | ooosu ocosd [ oo'osy [ oo'osw | oo0osy | ocoosu | ooosu | ooosd | ooosu |  ooosw [ oisaid 509u23) soajpouad ap einieUissY| |9
BInsu03 3 opSewiojuy ap feyajey| g
00'008 $4 000 $4 00'0 $Y 00'00Z $4 00'0 $4 00'00Z $4 00'0 ¥ 00'00Z $4 00' $4 000 $4 00'00Z $4 00'0 $4 00'0 ¥ oispald (ouodosse - oyyauiop) sojuawieaojseq| pg
¥6'0LL $4 000 $4 00'0 $u PL'26) $u 00'0 $4 €226} $4 00'0 $Y £LZ61 $Y 000 $4 000 $4 L2654 $4 00'0 $4 00'0 4 oispald (v-0z ¥ 0p «c§) oisna op epnlv| ¢'g
00'00Z'} $4 000§y 00'0 $4 00'00¢ $4 00'0 $4 0000 §¥ 000 $4 00'00¢ $4 00'0 $4 00'0 $4 00'00¢ $4 00'0 4 00'0 $4 oisuald EIPRIS3,0UIWIIESSALSEURA| 2g
00'000'9 $4 000 $4 000 $Y 00'005°} $4 000 $Y 00'008°} $¥ 000 $¥ 00'003°} $Y 000 $4 000 $¥ 00003} $¥ 000 $Y 00'0 $4 ostald sanaua) / sealge suabessed| |'g
(40) 133NV ej2d sopirowod sojusweupas) f sagunay| g
00'000'8¥ $Y 00'005°¢ $4 00'008°¢ $4 00'009°¢ $4 00'009°¢ $4 00'005°€ $4 00'005°¢ $ 00'009°F $ 00'005°F $4 00'005°% $4 00'005'Y $4 00'008°F $4 00'005°F $4 oispld SEOYNSUO3 8p OFSEiEAI| G
00'0 $4 000 $4 00'0 $u 00'0 $ 00'0 4 00'0 $ 00'0 $4 00'0 00'0 ¥ 00'0 $4 00'0 84 00'0 $ 00'0 $Y oistrold SOIRURSUO) S0p OESEAWY | py
000 00'0 00'0 $u 00'0 Y 00'0 $4 00'0 00'0 $4 000 $4 00'0 84 000 $4 000 $4 00'0 §4 000 $4 cistraid e
00'0 §4 00'0 $4 00'0 00'0 §4 000 §4 00'0 $¥ 00'0 00'0 $u 000 §4 00'0 4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $4 oisuald (5@} 9snjoU1 "211Sa13] @ 0318) S113Y}35U0I S0P OJULIE0(SAA| Zp
00'0 $¥ 00'0 $4 00'0 $Y 00'0 $ 00'0 $Y 00'0 $4 000 $Y 00'0 $4 00'0 84 00'0 84 00'0 $Y 00'0 $4 00'0 $¥ olsirald 085592U03 8P BaIp EP OJUIP SOJUIWEL;2I] 9 SOJUBAD WD SOIAP5U0D S0p ORBUdsUl| |
SELI0)INSUOD 3 0ESS22U0D 3P BAIE U 5011053) Jod sopprowoid sojuaweueiysojuaag|
00'0 $4 [ odosy | ooosy | ooosu o'osd | oo'osy [ ocoss | ovos | ooosy | ooos | ovosd | ooosu | ovosu | olsuald soWswin20p 3p epodsuen o S0 g
000§y | odosy | ooosy | ooosu ovosd | oo'osy | oo0sw | ooosd | ooosw | ooosy | ovosd | ooosu | ooosu | oisiralg orensuwpe rerny | g
; soanensiujwpe sodnias| ¢
00'000'F $Y 00'0 $¥ 00'0 $4 000 $Y 00°000°Z $Y 000 $4 00'0 $¥ 00'0 $4 00'0 $4 000 $¥ 00'000°Z $¥4 000 $Y 00'0 $4 oistald SOUj5U02 S013n0 Wod 0SBl 6z
000 $¥ 00'0 $4 000 $¥ 000 $4 00'0 $4 000 $¥ 00°0 $4 00'0 $4 000 $¥ 00'0 $¥ 000 $¥ 000 $4 000 $¥ oistald epEpiuNWOd ¢ ounf soplold | gz
¥0'0ELZ $Y 00'0 ¥ 00'0 $Y 20'59¢°} $4 00'0 $4 000 $4 00'0 $4 00'0 $4 20's98°) $4 00'0 $4 00'0 $Y 00'0 $4 00'0 $4 oisiald [220] 2pEpIUNWO3 & Wo3 s30unau| 2z
00'0 $4 00'0 $4 000 $4 00'0 $ 00'0 $ 00'0 $4 00'0 00'0 $Y 00'0 $Y 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $4 olswalg 085592U03 3P Ealp BU souEqery/sojeoid 2934uod ered seysiA| gz
00008 $4 000 $¥ 000 $¥ 000 $4 000 $4 00'0 $Y4 00008 $4 00'0 $4 00'0 $4 00°0 $4 00'0 ¢4 000 $¥ 00'0 $4 oisrald soIpYRsu0d sop oglejusuy | gz
00'005°} $¥ 000 $¥ 000 $4 00'0 $4 00'0 $4 000 $¥ 00'008°} $¥ 00'0 $4 000 $¥ 00'0 $Y 000 $¥ 000 $Y 00'0 $4 ostald EIPE}SI,0UIWIIESSASEUEA | bz
00'000° $4 00'0 $u 00'0 $4 00'0 $ 00'0 $ 00'0 $u 00'000°s $4 00'0 4 000 §4 000 $4 00'0 4 00'0 $4 00'0 $4 oisirald (0re Aisnjau] *aAsau3) @ 031ge) SOLA5U0D S0P OJUBWIE20[S2A| €7
000 $¥ 000 $¥ 000 $Y 000 $¥ 000 $¥ 000 $4 000 $¥ 00'0 $¥ 00'0 $¥ 000 84 000 $Y 000 $¥ 00'0 $¥ oisiralg S3PEPQUA SEP speEpruasaldal eajqnd Eugipny | ZZ
00'000°0} $4 00'0 $Y 00'0 $Y 00'0 $Y 00 $4 00'0 $4 00'000°01 $4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 $4 00'0 84 00'0 $4 00'0 4 ojsinalg SOUFUWSS [ 503U39) SOWaA3 | |7
0ES530U0D 3p E3JE BU SOJUAAD 9P OBSOWOId| 7
00'00€°€ $4 00'00¢ $¥ 0000 $¥ 00'00¢ $¥ 00'00¢ $4 00'00¢ $¥ 0000 $¥ 00'00¢ $¥ 00'00¢ $¥ 00'00¢ $¥ 00'00¢ $4 0000 $4 00'0 $ oiswald SOIRYR5U03 Sop ogsEUeWLY | £)
00'008° $4 00005 $4 00'005 $4 00'005 $4 00'005 $4 00'009 $¥ 00'009 $4 00'008 $4 00008 $4 0000 $¥ 00'009 $4 00005 $4 00'0 oisiald EIPEISa/OUSWIIESS/SEURA | 2}
00'000°¢€ $4 00'000°¢ $Y 00°000°€ $Y 00'000°¢ $Y 00°000°¢ $Y 00'000°¢ $Y 00'000°€ $¥ 00'000°¢ $¥ 00000°¢ $¥ 00°000°¢ $Y 00'000°¢ $¥4 00'000°€ $Y 000 $4 ] (0} aA1SN|2U] 'a1152L13) @ 03138) S0J3Y;35U03 SOp OjuaWE0[sAA | |1},
oyjasuo op sagunay| |
iol o¥snazaa ouananon ougnino ousnILas 01500V oHnr OHNAP o ey oduvi OuI3YIATA ourNvr ojuaweyueduioay SIPEPIANY [ BN W3l
G620 ! ) pio oY 0 a'\vady.vaoy a
000 Y t2jusnsaurWal Op[es
$£°656°002 $Y :(opezijenye 0)9)) oljpoueuly assedal ap 8y

6102 - SBJ8N @ SapeplAlY 3p |enuy oue|d
I OdN¥9
(39¥) 'v'S VIOYINI 30 YHOAINGRILSIA INS DY VA STHOAINNSNOD 3d OHT1ISNOD






