Conselho de Consumidores de Energia Elétrica da RGE Sul Distribuidora de Energia S.A.
DETALHAMENTO DO
PLANO ANUAL DE ATIVIDADES E METAS - PAM 2023

OBJETIVOS E DETALHAMENTO DAS AGOES

Meta/Atividade Numero | Descri¢ao

1 Reunides e atividades do Conselho

DETALHAMENTO:

Avaliar, propor alternativas, conhecer e acompanhar questdes ligadas ao fornecimento de energia elétrica, tarifas e
servigos prestados a todas as classes de consumidores.

O conselho de consumidores da RGE definiu reunir-se utilizando a modalidade hibrida com isso reduzindo custos. Para
o0s meses de janeiro, fevereiro, maio, junho, agosto e novembro, as reunides ordinarias serdo realizadas virtualmente. Ja
para os demais meses sera de forma presencial seguindo 0 seguinte planejamento: marco reunido presencial na cidade
de So Leopoldo (provavel na sede da RGE), em abril a reunido sera presencial na regido Produgao/cidade de Passo
Fundo, no més de julho presencial na regido Cai/Sinos/Metropolitana, em outubro presencial na regido das Missdes
(cidade de Santa Rosa) e em dezembro, reunido presencial na cidade de Sao Leopoldo. Também podera ocorrer alguma
reunido extraordinariamente quando necessario.

Meta/Atividade Numero | Descri¢ao

2 Promog&o de eventos na area de concessao

DETALHAMENTO:

Para esta linha orcamentaria nao foi previsto valores porque o Conselho de Consumidores da RGE entende como
produtivo e principalmente na aplicagao eficaz dos recursos a ele destinado, a utilizar o calendario de reunides ordinarias
que acontecerdo presencialmente para contemplar em um dos turnos a participagdo da comunidade local com objetivo
de orientar/esclarecer os consumidores sobre os diversos assuntos ligados a energia elétrica e também na acolhida de
suas manifestagdes.

Meta/Atividade Niimero | Descri¢ao

3 Divulgagéo da existéncia e da atuacdo do Conselho

DETALHAMENTO:

Foi prevista a utilizacdo de recurso na impresséao de cartilhas a serem distribuidas para as comunidades locais onde
serdo realizados os encontros no decorrer do ano. O objetivo da cartilha n&o é apenas a divulgacéo do que é o Conselho
de Consumidores bem como seu papel, mas também, divulgar as agles realizadas bem como suas conquistas, por esse
motivo o valor esta distribuido em 3 etapas. Também foi prevista a confeccdo de folders, o recurso sera investido em um
material de divulgagéo da existéncia do COCEN bem como seu papel junto as classes de consumos e a relagéo com a
Distribuidora, além de divulgar a pagina eletrénica do colegiado. Ja a outra parte do recurso sera destino a campanhas
como por exemplo, 0 uso consciente da energia elétrica.

| Meta/Atividade Nimero | Descrigéo




|4 | Promogao de pesquisas de opinido

DETALHAMENTO:

N&o esta previsto dispéndio orgamentario para atividade em questao.

Meta/Atividade Niimero | Descri¢ao

3 Contratagio de consultorias e treinamentos

DETALHAMENTO:

Contratar consultoria técnica para analise sobre assuntos pertinentes ao setor energia elétrica.

Promover treinamentos aos Conselheiros para cumprimento da carga horaria anual de doze horas e propiciar maior
conhecimento do setor elétrico e sua legislagao. Os treinamentos serdo realizados durante as reunides ordinarias e com
temas definidos previamente pelos Conselheiros.

Meta/Atividade Niimero | Descri¢ao

6 Custeio de curso de pds-graduacéo latu sensu

DETALHAMENTO:

Né&o esta previsto dispéndio orcamentario para atividade em questéo.

Meta/Atividade Numero | Descri¢ao

7 Contratagdo de servigos administrativos

DETALHAMENTO:

Contratar assistente administrativo com objetivo de coordenar e organizar as reunides virtuais e
presenciais do Conselho de Consumidores da RGE. No que tange as reunides virtuais devera utilizar
plataforma especifica, de modo a garantir o bom andamento dos trabalhos,

seguranca dos dados, facilidade de acesso as informacdes e dando autonomia para o

Conselho desempenhar suas fungdes.

Meta/Atividade Niimero | Descri¢ao

8 Aquisicdo de material de informagéo e consulta

DETALHAMENTO:

N&o esta previsto dispéndio orgamentario para atividade em questéo.

Meta/Atividade Niimero | Descri¢ao

9 Reunides, seminarios e treinamentos promovidos pela ANEEL

| DETALHAMENTO:




Prevista a participagdo de até dois Conselheiros em reunido promovida pela ANEEL, com o objetivo de esclarecer
duvidas quanto ao cumprimento da legislagdo que regulamenta o funcionamento dos Conselhos de Consumidores efou
demais temas pertinentes ao colegiado.

Meta/Atividade Niimero | Descri¢ao

10 Atividades promovidas por Conselhos e outros agentes do setor, dentro da érea de
concessao

DETALHAMENTO:

Né&o esta previsto dispéndio orgamentario para atividade em questao.

Meta/Atividade Numero | Descri¢ao

12 Atividades promovidas por Conselhos e outros agentes do setor, fora da area de
concesséo

DETALHAMENTO:

Foi prevista a participacdo de 2 Conselheiros mais Secretéria Executiva em trés Encontros promovidos por outros
Conselhos de Consumidores, visando interagir e conhecer os pleitos que estdo sendo discutidos e propostos.

Séo Leopoldo, 27 de outubro de 2022.

Atenciosamente,

Valdir Farias de Mattos
Presidente COCEN RGE
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