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O Conselho de Consumidores da area de concesséo da RGE Sul Distribuidora de
Energia S.A., ora denominada RGE, empresa de distribuicdo de energia elétrica, através
de sua Diretoria institui 0 Conselho de Consumidores em atendimento ao Art. 13 da Lei
n.° 8.631 de 04/03/1993, as regras postas pela Resolugéo n® 963 de 14 de dezembro de
2021, da Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL, resolve revisar integralmente
seu regimento interno aprovando o texto abaixo.

2.1 O Conselho de Consumidores da area de concessdo da RGE é um érgdo sem
personalidade juridica, de carater consultivo, formado por representantes das principais

classes das unidades consumidoras, com incumbéncia de contribuir para o
aprimoramento dos assuntos relacionados a prestagdo do servigo publico de energia
elétrica, notadamente as questdes ligadas ao fornecimento de energia elétrica, tarifas e
adequados servigos prestados ao consumidor final, doravante denominado Conselho.

2.2 O Conselho sera unico na area de concessédo da RGE.

Compete ao Conselho as seguintes atribuigdes:

. Conhecer e acompanhar a evolugéo da legislagéo do setor elétrico;

il Acompanhar os indicadores de atendimento de qualidade do servigo prestado pela
Distribuidora, disponiveis no portal da ANEEL, solicitar esclarecimentos sobre eles a
empresa, quando necessario;

lll.  manifestar-se formalmente a respeito das tarifas, do atendimento ao consumidor,
da qualidade do fornecimento de energia elétrica e de outros aspectos relacionados a
prestagédo do servigo publico de distribuigéo, pela respectiva distribuidora;

IV. divulgar, com a colaboragdo da Distribuidora, os assuntos de interesse do
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V. divulgar a realizagdo de audiéncias, consultas publicas e tomadas de subsidios
promovidas pela ANEEL, em sua area de atuagéo;

VI.  cooperar com a distribuidora e estimulé-la no desenvolvimento e na disseminagéo
de programas educativos destinados a orientagéo dos consumidores sobre a utilizagdo da
energia elétrica;

VIl.  realizar campanhas de conscientizagéo sobre o uso da energia elétrica e sobre os
direitos e deveres de seus representados;

VIIl. acompanhar, quando convidado, a solugdo de conflitos que envolvam a
coletividade de uma ou mais classes de unidades consumidoras;

IX.  analisar, debater e propor solugbes para assuntos que envolvam a coletividade de
uma ou mais classes de unidades consumidoras, apresentando-as formalmente a
Distribuidora, e solicitando que providéncias sejam tomadas, quando for o caso;

X. cooperar com a distribuidora na formulagdo de propostas sobre assuntos de sua
competéncia, encaminhando-as & ANEEL ou ao 6rgdo conveniado por ela indicado;

Xl.  manifestar-se, formalmente, sobre os projetos P&D a serem implementados pela
Distribuidora;

XIl. solicitar formalmente, por meio de correspondéncia protocolada, a atuagcéo da
ANEEL ou do 6rgdo conveniado na solugédo de eventuais conflitos entre o Conselho e a
Distribuidora, quando necessario;

Xlll. elaborar e enviar 8 ANEEL, com copia para a Distribuidora, até o ultimo dia Gtil do
més de outubro de cada ano, o Plano Anual de Atividades e Metas — PAM referente ao
exercicio seguinte, utilizando-se dos modelos disponibilizados pela Agéncia, e em
conformidade com as diretrizes definidas nesta Resolugéo;

XIV. Especificar, no PAM, as acdes de capacitagdo dos Conselheiros a serem
oferecidas pela Distribuidora, considerando a carga horaria anual minima de 12 (doze)
horas;

XV. enviar a ANEEL relatério anual contendo descricdo detalhada das agdes que foram
realizadas pelo Conselho, das classes atingidas, das dificuldades encontradas e das
licbes aprendidas, e quando possivel, os resultados obtidos, utilizando-se modelos
disponibilizados pela Agéncia. O protocolo deve ser de forma digital, até o Gltimo dia util
do més de janeiro de cada ano;

XVI. colaborar com a Distribuidora na elaboragao da prestagéo de contas das atividades
realizadas pelo colegiado;
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XVIl. interagir previamente com os consumidores e com as entidades representativas,
visando a indicagdo de representantes quando da renovagdo da composicdo do
Conselho, para o inicio do novo mandato;

XVIIl. Realizar a audiéncia publica mencionada no artigo 8° da Resolugéo 963/2021;

XIX. Utilizar corretamente os recursos financeiros disponiveis, em consonéncia com os
limites e os procedimentos estabelecidos na Resolugdo 963/2021;

XX. Divulgar e manter atualizada, em cooperagdo com a Distribuidora, péagina
eletrbnica, que contenha, no minimo, a identificagdo dos Conselheiros e das classes de
consumo que representam, o Regimento Interno, a agenda de trabalho, o PAM, a
prestacdo de contas dos anos anteriores, o calendario de reunides e as agoes realizadas;

XXI. Manter atualizados, junto a Distribuidora, os dados cadastrais e de contato dos
Conselheiros e das entidades representativas as quais est&o vinculados;

XXIl. Enviar a Distribuidora a atualizagdo dos dados cadastrais e de contato dos
Conselheiros e das entidades representativas em até 30 (trinta) dias apés qualquer
alteracao;

XXIll. Realizar no minimo 6 (seis) reunides ordinarias anuais, de forma virtual ou
presencial, sendo presencial, podem ser realizadas de forma descentralizada, néo
estando restritas ao municipio no qual se localiza a sede da Distribuidora;

XXIV. Elaborar e aprovar o seu Regimento Interno que devera conter o detalhamento das
diretrizes constantes na Resolugédo 963/2021;

XXV. decidir, de forma colegiada, as agdes a serem realizadas, conforme procedimentos

estabelecidos neste Regimento Interno;

4.1. O Conselho sera composto pelas cinco classes de unidades consumidoras
(residencial, comercial, industrial, rural e poder publico) e devem ser representadas
conforme o procedimento estabelecido no art. 4° da REN 963/2021 sendo por 1 (um)
Conselheiro Titular e 1 (um) Conselheiro Suplente.

4.1.1. Fica definido que a vaga em questdo é da entidade representativa, podendo ela
fazer a substituicdo do Conselheiro indicado a qualquer tempo, devendo o Conselho
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4.1.2. E facultativo e sob definicdo do Conselho, a participacéo na condigéo de convidado,
representante do Ministério Publico, da Defensoria Publica da Uni&o ou do Orgdo de
Protecéo e Defesa do Consumidor — PROCON, de ambito local ou regional;

4.1.3. As entidades que compdem o Conselho de Consumidores da RGE devem,
preferencialmente, ser aquelas com significativa abrangéncia e representatividade na area
de concesséo da Distribuidora.

4.2, Os candidatos aos cargos de Conselheiro Titular e Suplente devem atender,
obrigatoriamente, aos requisitos disposto no artigo 5° da Resolugéo 963/2021:

l. residir ou ter atividade profissional ou empresarial na area de concessdao da
Distribuigéo;
Il. ter disponibilidade de tempo para participagao das atividades do Conselho;
lll. ter disponibilidade de tempo para participar das atividades de capacitagdo e
qualificagao sobre temas relacionados ao setor elétrico;
IV. estar adimplente junto a Distribuidora, no momento da sua nomeagéo;
V. ser indicado por entidade representativa da classe de consumo, de acordo com os
critérios definidos na Resolugao 963/2021;
VI. ter se candidato a vaga no Conselho durante a Audiéncia Publica;
VII. ter concluido o ensino médio.

4.2.1 E desejavel, e ndo obrigatério, que os candidatos ao cargos cargos de Conselheiro
Titular e Suplente atendam aos seguintes requisitos:
I. ter experiéncia e conhecimento na area de concessé@o em que o Conselho atua;
Il. ter atuagdo como multiplicador ou facilitador em trabalhos desenvolvidos junto a
comunidade;
lil. ter conhecimento sobre legislagdo especifica que regula o servigo de distribuicdo da
energia elétrica; '
IV. ter formagéo académica;

4.3. A representagdo no Conselho é de carater voluntério e ndo remunerado. O servigo
voluntario sera exercido mediante a celebragdo de termo de adeséo entre a Distribuidora
e o0 Conselheiro, em atendimento ao disposto no art. 2 da Lei 9.608, de 18 de fevereiro
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4.3.1. O termo de ades&o deve ficar sob guarda da RGE, sendo necessario renovar a
cada mandato mesmo que ja tenha sido Conselheiro anteriormente;

4.4. O Conselho devera analisar e decidir motivadamente a ratificagéo, ou ndo, do
nome do Conselheiro indicado pela entidade e informar a RGE bem como a respectiva
entidade, para fins de nova indicagdo no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar do
recebimento da deciséo.

441, Caso o Conselho n3o ratifique a indicagdo de um ou mais Conselheiros
representante das classes de unidades consumidoras, a Distribuidora, no prazo de até 30
(trinta) dias a contar do inicio do mandato, proceder4 & indicagdo, comunicando o fato a
ANEEL.

4.5. O Conselheiro Suplente pode, a qualquer momento, participar das reunides com

direito a voz.

4.5.1. O Conselheiro Suplente podera votar na reunidao em que o Conselheiro Titular ndo
puder participar.

4.6. Em caso de destituicdo ou vacéncia de Conselheiro Titular, o Conselheiro Suplente
assume o cargo automaticamente, completando o restante do mandato.

4.6.1. Sempre que ocorrer a substituicdo, o Conselho deve recorrer & entidade
representativa da classe a qual representa para solicitar uma nova indicagéo para o cargo
de Conselheiro Suplente, nos casos em que o § 2° do art. 5° da REN 963/2021 n&o tenha
sido aplicado.

4.6.2. Caso a entidade representativa ndo faga nova indicagdo no prazo de 15 (quinze)
dias contados da data da solicitagdo, o Conselho pode recorrer a outra entidade
representativa na mesma classe, considerando os requisitos e os procedimentos
indicados no art. 5° da REN 963/2021.

4.7. E condicdo obrigatéria, que os Conselheiros sejam consumidores titulares, ou
representantes legais de consumidores titulares, ou representantes formalmente
indicados por entidade representativa da classe de consumidores a que pertence e

atuante na area de concesséo da distribuidora. m
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4.7.1. E vedada a participacéo, como Conselheiro, de pessoa que mantenha qualquer
vinculo trabalhista ou profissional com a distribuidora ou sua controladora, inclusive
participante em conselho de administragéo, seus respectivos cnjuges e parentes até 2°
grau, assim como de pessoa fisica ou juridica que mantenha relagdes comerciais com a
mesma, excetuada a relagao decorrente do fornecimento de energia elétrica, servigos
relacionados ao fornecimento de energia elétrica e acesso ao sistema de distribuigéo,
como também o compartilhamento de infraestrutura. Entende-se por relagdo comercial a
atividade relacionada a compra e/ou venda de produtos e/ou servigos, diretamente &
concessionaria.

4.7.2. E vedada a representacio simultdnea de um mesmo Conselheiro em mais de uma
classe no mesmo Conselho.

4.7.3. E vedada a representacéo simultanea de um mesmo Conselheiro em mais de um
Conselho de Consumidores de Energia Elétrica.

4.7.4. Constitui vedagao ainda a participagdo, como Conselheiro, enquanto candidato ou
ocupante de cargo publico eletivo.

4.7.4.1. Caso o Conselheiro venha candidatar-se a cargo publico eletivo, devera se
afastar das fungdes de Conselheiro pelo periodo eleitoral oficial, respeitando o periodo de
desincompatibilizagdo de 06 (seis) meses antes da data em que ocorrer o 1° (primeiro)
turno do processo eleitoral, devendo reassumir suas fun¢des apés o término do periodo
eleitoral, caso nao tenha sido eleito.

4.7.4.2. O pedido de afastamento devera ser feito pelo préprio Conselheiro, através dos
canais oficiais do Conselho, sendo de carater imediato, devendo cumprir o afastamento
até o fim do periodo eleitoral, independente da desisténcia da candidatura.

4.7.4.3. Enquanto o Conselheiro que concorre a um cargo eletivo estiver afastado,
assume suas fungdes o Conselheiro Suplente da mesma Classe de Consumidores até o
fim do periodo eleitoral. Em caso de retorno, o Conselheiro afastado reassumira sua

posi¢éo.
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4.8. E vedada a divulgacéo a terceiros, sem a prévia e formal concordancia dos agentes
envolvidos, das informacSes consideradas de carater reservado ou confidencial,
considerando-se a ética e boa-fé no desenvolvimento das atividades, sem prejuizo das

infragdes e cominagdes legais.
A )

4.9. Havendo a deliberagédo do Conselho em ter representantes em eventos externos, fica
definido que a indicagédo do conselheiro, seja titular ou suplente, serd por meio de rodizio,
podendo ser alterado de acordo com a disponibilidade do conselheiro.

5.1. Integram o Conselho: a Plenaria, a Presidéncia e a Comissdo Permanente de Etica.

5.2. A Plenaria, 6rgdo maximo do Conselho é composta por todos os Conselheiros
titulares, que representem uma classe de consumidor.

5.3. A Presidéncia é composta por Presidente e um Vice-presidente, eleitos dentre os
Conselheiros Titulares representantes das classes de consumidores.

5.4. A Comissao Permanente de Etica ser4 composta por 03 (trés) Conselheiros Titulares
e um Conselheiro Titular como suplente, que assumird no caso de um dos titulares ser
objeto de investigagéo, designados pela Plenaria, no inicio do mandato, através de
eleicéo.

5.5. Na auséncia eventual e simultdnea do Presidente e Vice-presidente, o Conselho
elegera, por maioria simples de votos, dentre seus membros em exercicio efetivo, 01 (um)
Presidente Suplente, em carater transitério, para atuar naquela reuniéo especifica.

5.6. O Conselho tera um Secretdrio Executivo Titular e um Suplente designado pelo
Diretor Presidente da Distribuidora, que o representara, sem poder de voto, como
elemento de apoio as atividades do 6rgéo.
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6.1. Os Conselheiros terdo mandato com duragdo de 4 (quatro) anos, renovaveis a critério

do Conselho, conforme diretrizes definidas da Resolugéo 963/2021;

6.2. Os mandatos tém inicio no dia 1° de janeiro e término no dia 31 de dezembro do
quarto ano.

6.2.1. O Conselheiro néo podera exercer mais de 2 (dois) mandatos consecutivos;

6.3. Para o primeiro mandato, a eleigdo do Presidente e Vice-Presidente sera considerado
o voto dos Conselheiros Titulares, tendo quérum minimo de 3/5 (trés quintos).
Excepcionalmente, 0 mandato de 2022, frente a adequagéo dos prazos dispostos nos
artigos 48 e 49 da REN 963/2021, terd duragdo de apenas 6 meses (01/07/2022 a
31/12/2022), regularizando, a temporalidade do mandato para 01 ano, permitida a
reeleigdo por no maximo mais 01 (um) periodo.

6.3.1 Para a renovagao da presidéncia, o prazo de inscrigdo das chapas para concorrer a
Presidéncia e Vice-Presidéncia sera de no minimo 10 (dez) dias anteriores a data de 30
de novembro de cada ano.

6.3.2. A inscricdo das chapas devera atender aos sequintes critérios:

I. Chapa completa com Presidente e Vice Presidente.

Il. Um Membro por entidade representativa.

Ill. Inscritas em Reunido "Ordinaria ou Extraordinaria" do Conselho de Consumidores da
RGE.

6.3.3. Na auséncia do Conselheiro Titular, para a eleigdo da Presidéncia e Vice-
Presidéncia, o Conselheiro Suplente assumira as fungdes de Titular e tera direito a voto.

6.3.4. Em caso de empate na votagdo para Presidente e Vice-Presidente, sera convocada

uma nova eleigdo, em carater extraordinario, devendo o Conselho analisar eventuais
auséncias ou abstengées, podendo solicitar esclarecimentos a entidade representativa.

e 7 R



CONSELHO DE
CONSUMOORES R@

Uma emprese CPFL Energin

6.4. Perdera o mandato o Conselheiro Titular que faltar a 3 (trés) reunides ordinarias por
mandato, sem justificativas aceitas pela Plenéria do Conselho;

6.41. O Conselheiro Titular que n&o puder comparecer & reunido, devera
obrigatoriamente comunicar o seu Suplente e a assessoria do COCEN, em até cinco dias
antes da reuniéo, da sua impossibilidade para que o mesmo participe;

6.4.2, As auséncias as reunibes a que se refere o item 6.4 serdo comunicadas pelo
assessor diretamente ao Presidente do Conselho, o qual autuaré processo de sindicancia
para averiguacdo, solicitando as listas de presencas as reunides devidamente
convocadas, devendo emitir parecer em 10 (dez) dias opinando pela destituigdo ou n3o,
caso em que a Plenaria serd convocada para votar. As justificativas deverdo ser
encaminhadas por escrito (e-mail e/ou oficio) para apreciagdo na préxima reuniéo a ser
realizada e assim, aprovadas ou néo.

6.5 Em caso de vacancia do cargo de Presidente, o Vice-Presidente assume, na reuniéo
imediatamente subsequente, completando o restante do mandato.

6.5.1. Em caso de destituicdo ou vacancia do cargo de Vice-Presidente, o Conselho deve
realizar nova eleigdo, no prazo de 30 (trinta) dias, com vistas a definir o Conselheiro
Titular que cumprira o restante do mandato de Vice-Presidente.

6.6. Sao hipéteses de destituicdo de Conselheiro:

| — impedimento legal de qualquer natureza,

Il - candidatura a cargo eletivo;

Il - falta de decoro;

IV — auséncias injustificadas em 3 (trés) reunides ordinarias do Conselho;

V - apropriag¢éo indevida de recursos financeiros do Conselho e percepgao de vantagens
indevidas;

VI - repasse de informag6es de carater sigiloso ou confidencial a que teve acesso devido
a posi¢éo que ocupa no Conselho;

VIl - utilizagdo do Conselho como instrumento para obtengido de beneficio de interesse
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VIl — abuso das prerrogativas do cargo de Conselheiro; e
IX — prética de atos definidos neste Regimento Interno do Conselho como inconvenientes,
citados no item 7 4.

6.6.1. O processo de destituicdo deve respeitar os principios do contraditério e da ampla
defesa, e seguir os procedimentos contidos neste Regimento Interno.

7.1. O Conselho de Consumidores elege como principios norteadores da sua atividade:

Austeridade, Sustentabilidade, Confianga e Integridade:

. Austeridade: O Conselho considera a austeridade como um principio administrativo
de elevado valor ético, que deve orientar todas as agdes. Neste sentido, afirma que todos
0s seus recursos materiais ou financeiros devem ser utilizados com parciménia, sem
excesso ou desperdicio, isto €, de modo racional e sustentavel, na justa medida de sua
utilidade para o atingimento dos objetivos.

il Sustentabilidade: Preocupar-se com as consequéncias futuras de suas agdes e
decisbes, buscando sempre controlar e evitar riscos, bem como efeitos ndo negociados
com as comunidades onde atua e com os publicos de seu relacionamento.

Ill.  Confianga: Estabelecer e manter relagdes de confianga, baseadas na lealdade e no
respeito &s normas que regulam o setor elétrico.

IV. Integridade: enquanto representante do Conselho, em eventos, o Conselheiro deve
manter postura adequada ao ambiente e manter pontualidade nos eventos conforme o
cronograma estabelecido.

7.2. Séo condigdes necessarias para a permanéncia no Conselho:
| - a assiduidade nas reunides;
Il — a participagdo em agdes de capacitagéo e qualificagéo;

J @*@f//@

A\



o
P

A Q e RGE

U smprese CPAL Energie

lll - a disponibilidade de tempo para participagéo das agGes e atividades do colegiado;
IV — 0 comportamento ético, baseado na boa-fé;
V — 0 compromisso com o interesse coletivo;

VI — o bom relacionamento com os demais Conselheiros e com os Secretarios Executivos.

7.3. A Comissdo Permanente de Etica, instituida pelo Conselho, processara e julgara,
garantindo o contraditério e a defesa, os casos de destituicdo por falta de decoro e
comportamento inadequado, inclusive as situagbes de abuso das prerrogativas de
Conselheiro, percepgdo de vantagens indevidas e atos definidos como inconvenientes,
neste Regimento.

7.4. Nos casos destituicdo por falta de decoro e comportamento inadequado, incluindo, no
minimo, as situagbes de abuso das prerrogativas de Conselheiro, percep¢ido de
vantagens indevidas e atos definidos como inconvenientes devera haver representacao
formal por um dos Conselheiros.

7.4.1. A representacéo, depois de lida, sera colocada em votagé@o pela Presidéncia, cuja
aprovagéo dependera da maioria absoluta dos membros da comissao de ética.

7.4.2. A Comissd@o Permanente de Etica, sob a presidéncia de um de seus membros se
reunird dentro de setenta e duas horas para notificagdo ao acusado, que tera dez dias
para apresentacéo, por escrito, de sua defesa.

7.4.3. Findo o prazo estabelecido no item anterior, a Comissdo Permanente de Etica de
posse ou nao da defesa, procedera as diligéncias que entender necessérias, emitindo, ao

final de vinte dias, seu parecer.

7.4.4. Se o parecer concluir pela improcedéncia das acusagdes, este sera apenas dado
3 / -
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ao conhecimento do Plendrio e arquivado.
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7.4.5. Se o parecer propuser a destitui¢io do indiciado ou dos indiciados, este devera ser
discutido e votado na Ordem do Dia da reunisio seguinte a de sua apresentag&o, devendo
ser aprovado por maioria absoluta em Plenaria.

8. DA'DURACAO

O Conselho tera prazo indeterminado de durag&o.

O Conselho ficaré sediado junto a sede da RGE, situada a Avenida S&o Borja, 2801 —
Bairro: Fazenda Séo Borja, Sé@o Leopoldo/RS — CEP: 93032-525.

10.1. Compete ao Presidente:

. coordenar os trabalhos do Conselho;

Il. estimular a participagdo dos Conselheiros nas reuniées e nas demais atividades do
Conselho;

lll. presidir as reunides do colegiado;

IV. representar o Conselho ou indicar Conselheiros para representa-lo, sempre que
necessario;

V. fomentar a participagdo do Conselho no processo decisé6rio da ANEEL,;

V1. assinar correspondéncias expedidas em nome do Conselho;

VIl. dar conhecimento prévio a Distribuidora, sobre o calendario anual de reunibes
ordinarias;

VIll. encaminhar a Distribuidora, por intermédio do Secretario Executivo, as sugestdes do
Conselho;

IX. receber informagdes sobre decisdes da Distribuidora advindas da atuagédo do
Conselho;

X. exercer as demais atribuigbes regimentais dos Conselheiros titulares;

Xl. propor alteragbes no Regimento Interno.
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10.2. Compete ao Vice-Presidente:

Além das atribuigdes inerentes & condigdo de Conselheiro, substituir o Presidente em
seus impedimentos legais e formais e completar seu mandato em caso de renincia ou

NOS cas0Ss Necessarios.

10.3. Compete ao Conselheiro Titular:

VL.

VL.

VIl

IX.

XI.

Xil.

Pesquisar e estudar os temas do setor elétrico;

Ter conhecimento sobre as condigdes gerais do fornecimento de energia elétrica;
Estar atualizado sobre os direitos e deveres dos consumidores de energia elétrica;
Apresentar sugestdes para atuagao eficiente e eficaz do colegiado;

participar das reunides, atendendo a convocagdo do Presidente, discutindo e
votando as matérias submetidas a sua analise;

apresentar sugestbes para a atuacgéo eficiente do Conselho e expor os assuntos que
julgar pertinentes;

exercer seu direito a voto, privilegiando o interesse coletivo e a alternativa que
oferece o maior beneficio para a sociedade;

devenvolver relagdo préxima com os consumidores que representa, visando o
conhecimento e o reconhecimento da existéncia e da atuagdo do Conselho;
identificar e divulgar aos consumidores da classe a qual representa os temas a
serem submetidos & apreciagao do Conselho;

levar ao Conselho recomendagodes e noticias a ele vinculadas;

quando da participagdo em eventos em nome do Conselho, enviar registros de sua
presenca, tais como: fotos, lista e material dos mesmos;

propor eventuais alteragbes no Regimento Interno, observadas as disposi¢oes
previstas na Resolugéo n° 963/2021;

10.4 Compete ao Conselheiro Suplente:

assumir, em caso de vacancia, o cargo de Conselheiro Titular;
substituir o Conselheiro Titular em seus impedimentos;
quando da participagdo em eventos em nome do Conselho, enviar registros de sua

presenca, tais como: fotos, lista e material dos mesmos;
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10.5 Compete ao Secretério Executivo:

I.  atuar como elo de comunicagéo entre o Conselho e a distribuidora;

Il.  responder, de forma continua e direta pelos encargos da Secretaria do Conselho;

lll.  manter disponivel o Regimento Interno e suas eventuais alteragbes, bem como a
guarda das atas das reunides do Conselho as quais séo elaboradas pela assessoria
contratada pelo COCEN;

IV. receber e expedir correspondéncias de interesse do Conselho; e

V. encaminhar & ANEEL, em até 60 (sessenta) dias apés qualquer alteragdo, seus
dados cadastrais e de contato, assim como os dados cadastrais e de contato dos
Conselheiros e das entidades representativas responsaveis pelas indicagoes;

VI. receber, analisar e guardar relatérios de viagem e as comprovagdes de despesas
apresentadas pelos Conselheiros;

11.1. As reunides do Conselho serdo realizadas em locais deliberados pelos

Conselheiros, dentro da area de concesséo, podendo ser realizadas nas dependéncias
das entidades integrantes do Conselho, da distribuidora, e outros, desde que informado
aos Conselheiros e & Secretaria Executiva para providenciar a logistica para a sua
realizacdo, podendo, também, serem realizadas no formato virtual, em plataformas pré-
estabelecidas e acordadas entre Conselheiros e Distribuidora.

11.2. As reunides ordinarias deverdo obedecer a um calendario anual, devidamente
aprovado pelo Conselho, prevendo no minimo seis reuniées ordinarias anuais.

11.3. O Conselho reunir-se-4 extraordinariamente, por solicitagdo do Presidente, por
pedido de trés de seus membros e/ou da Distribuidora, através de manifestagéo, por

escrito, & Secretaria Executiva.

11.4. As reunides deverdo ocorrer, preferencialmente, em horéario comercial e a
convocag&o devera ser feita com antecedéncia de, no minimo, 10 (dez) dias.

| ~
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11.5. A realizagdo das reunibes estd condicionada ao comparecimento de no minimo
Conselheiros de trés diferentes entidades.

11.6. Nao havendo quérum para dar inicio aos trabalhos, o Presidente da sesséo
aguardara por 30 (trinta) minutos, solicitando & Secretaria Executiva que verifique as
convocagbes, ap6s as quais, constatada a inexisténcia do nimero regimental, devera
cancelar a reuniao, transferindo-a para outra data.

11.7. Os assuntos n3o apreciados ficam automaticamente constando da pauta da reuniao
seguinte.

11.8. Nas reunides do Conselho sera franqueada a palavra a todos os Conselheiros
titulares e suplentes, votando o titular da entidade representativa da classe de consumo.

11.9. O Conselho decidirA com, no minimo, trés votos favoraveis de Conselheiros
Titulares, ou nas suas auséncias, de seus respectivos Conselheiros Suplentes, sendo

vedado o voto de qualidade.

11.10. No caso de empate quando da apreciagdo de determinado assunto, o Presidente
podera convidar Diretores, Gerentes e Técnicos da Distribuidora para participar de
reunides, com vistas ao aprofundamento da matéria, subsidiando a tomada de decisdo e
retomando a votagao.

11.11. Analisada a conveniéncia e oportunidade, o Conselho podera convidar
representantes de outras entidades e associagées e/ou consumidores individuais, para

participar das reunides e atividades, limitando-se a opinar, sem direito a voto.

11.12. Apdés cada reunido devera ser formalizada a ata, que sera distribuida aos
participantes para anélise e posterior aprovacéo.

11.13. As reunides do Conselho obedecerio sempre & seguinte agenda minima:

l. conferéncia do quérum;

Il. leitura e aprovagéo da ata da reunifo anterior;
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Ill. leitura da pauta dos assuntos do dia;

Iv. apreciagéo e aprovagdo do encaminhamento dos assuntos;
V. assuntos gerais;

VI. elaboragéo da agenda de assuntos para a préxima reuniao;
Vil. encerramento.

11.14. O Conselho deverd tratar dos assuntos que digam respeito aos servi¢os prestados
pela Distribuidora que forem levantados pela comunidade, quer como informacao quer

como reivindicacao, tais como:

s qualidade do fornecimento;

= qualidade do atendimento;

» regularizag&o/normalizagéo do consumo,

» estrutura tarifaria (custos, reajustes, taxas e impostos);
= taxas de servigos;

» atuagdo comercial;

= utilizagdo e conservagéo de energia elétrica;

= eletrificagdo rural;

= atendimento & subclasse residencial baixa renda;
» |egislagéo do setor elétrico;

» informagBes constantes das contas de energia;

= demais assuntos de interesse do Conselho.

11.15. Fica a critério do Conselho a escolha de outros temas de interesse da comunidade.

Compete a distribuidora, entre outras, as seguintes providéncias:

| — cumprir e fazer cumprir as disposigdes regulamentares referentes ao Conselho;

Il - fornecer ao Conselho a legislagdo do setor de energia elétrica, quando solicitada;
lll - responsabilizar-se pelas atribuigbes do Secretario-Executivo do Conselho;

IV - promover a divulgagéo da existéncia e da atuagdo do Conselho;
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V — garantir que todas as suas unidades organizacionais colaborem no sentido de
fornecer as informagdes que possibilitem ao Conselho formalizar propostas de carater
coletivo sobre assuntos ligados ao servigo de distribuigéo de energia elétrica, assim como
propor as medidas e providéncias cabiveis para solugdo dos problemas identificados;

VI — criar procedimentos que facilitem o acesso dos Conselheiros as instalagdes
destinadas a realizagdo das suas atividades, quando a servigo do Conselho, mediante
solicitagao e justificativa prévias;

VIl — promover, anualmente e sem custos para O Conselho, agbes de capacitagéo
voltadas para os Conselheiros Titulares e Suplentes, com carga horaria anual minima de

12 (doze) horas, as quais deveréo constar do PAM;
VIIl — realizar, anualmente, reunido entre a sua Diretoria e 0 Conselho, a fim de

apresentar as providéncias adotadas em razdo das propostas encaminhadas pelo
colegiado, bem como as justificativas para a nao-realizagdo delas, quando for o caso;

IX — elaborar e enviar 2 ANEEL, até o ultimo dia util do més de marco de cada ano,
relatério anual contemplando as providéncias citadas no inciso VIl deste artigo;

X — manter sob sua guarda, e deixar & disposi¢éo da ANEEL ou do 6rgao conveniado, 0s
documentos pertinentes as atividades realizadas pelo Conselho, bem como ao seu

custeio, pelo prazo de 5 (cinco) anos;
X| — garantir o pagamento dos gastos elegiveis com o funcionamento do Conselho,

conforme previsto nesta Resolugéo;
X|l — assegurar a correta utilizagdo dos recursos financeiros a que o Conselho tem direito,

em consonancia com o disposto nesta Resolugéo e no Regimento Interno do colegiado;
XIIl — apresentar ao Conselho, até o 5° dia atil do més subsequente ao vencido, extrato
contendo os recursos financeiros j& utilizados e aqueles que ainda se encontram
disponiveis;

XIV — manter atualizados junto & ANEEL, tendo como corresponsavel o Conselho, os
dados cadastrais e de contato dos Conselheiros, das entidades representativas a eles
vinculados, e do SecretarioExecutivo e seu Suplente;

XV — hospedar, quando solicitado pelo Conselho, e divulgar, na pagina principal de seu
Portal, a pagina eletrdnica do colegiado;

XVI - apresentar ao Conselho, até o ultimo dia dtil do més de margo de cada ano, o Plano
de Desenvolvimento da Distribuigdo — PDD que sera encaminhado @ ANEEL, conforme o
Médulo 2 dos Procedimentos de Distribuicdo de Energia Elétrica no Sistema Elétrico

e
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XVII — apresentar ao Conselho, previamente ao envio & ANEEL, as propostas de reviséo
da configuragdo dos conjuntos de unidades consumidoras e dos limites anuais dos
indicadores de continuidade, conforme previsto no Médulo 8 do PRODIST;

XVIiI — apresentar ao Conselho o portfélio de projetos de P&D a serem implementados na
area de concessdo, antes da sua implementagdo, permitindo a manifestacéo formal do
colegiado;

XIX — apresentar ao Conselho o plano de investimento tecnolégico desenvolvido, com
vistas a mitigar custos operacionais e proteger os dados dos consumidores;

XX — criar e disponibilizar ao Conselho boletim informativo mensal que contenha dados
relativos a atendimento, eficiéncia energética, planejamento de obras de expansao,
melhorias na area de concess&o, e outros temas que julgar necessarios.

XXI - As acbes de capacitagéo devem ser definidas em conjunto com o Conselho, visando
o mapeamento dos temas e a definigao da forma de realizagdo das agdes de capacitagao
(presencial ou virtual), podendo ser ministradas pelo corpo técnico da Distribuidora,
quando possivel e adequado;

XXl — Os treinamentos podem ser oferecidos dentro da programagéo das reunides
ordinarias ou extraordinérias do Conselho sendo, portanto, um item da pauta, desde que
ndo se resumam ao esclarecimento de duvidas e ao mero repasse de dados e

informacgoes.
XXIIl - A reunido prevista com a participagdo da presidéncia da RGE deve ser realizada

mesmo que o Conselho néo tenha enviado propostas a Distribuidora. Nos casos em que o
Conselho n3o tenha enviado propostas, a Distribuidora deve enviar oficio a ANEEL com
esta informagdo, em atendimento do disposto no inciso IX, Art. 10 da REN 963/2021.

XXIV - A Distribuidora pode escolher o formato do extrato, desde que apresente,
minimamente, o saldo anterior, o saldo atual disponivel, as despesas realizadas no més
de referéncia, e as tarifas bancéarias pagas.

XXV - A Distribuidora deve disponibilizar os dados e as informagbes necessarias a
elaboracg&o da contribuigao formal prevista no inciso XVIII, Art. 10 da REN 963/2021.

13. DA AUDIENCIA PUBLICA

13.1. O Conselho devera realizar, num prazo de até 90 (noventa) dias antes do inicio dos
mandatos, Audiéncia Publica, em formato presencial ou virtual, publicando edital de
convocagéo contendo no minimo os seguintes pontos:
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I. identificagdo das entidades representadas;

Il. temas a serem discutidos;

lIl.  local, hora e data de realizago;

IV. limite de vagas para participantes, se houver;

V. forma e prazo das inscricdes, se ndo ocorrerem no momento da audiéncia publica;
VI. critérios de selegéo dos participantes, se houver;

VIl. programagéo e metodologia;

VIIl. meios de contato com os responsaveis pela audiéncia publica.

13.2. O Conselho, dentre outros assuntos que estiverem sendo discutidos no ambiente

regulado, deveréo abordar os seguintes temas na Audiéncia Publica:
. a representatividade das entidades e dos Conselheiros indicados;

Il. os aspectos ligados ao fornecimento de energia elétrica, tais como: 0 atendimento

ao consumidor, as tarifas aplicadas e a adequagéo dos servicos prestados pela

distribuidora.

13.3. A metodologia devera prever tempo de apresentagao de cada entidade que compoe
o Conselho, tempo de fala dos inscritos, procedimento para acolhimento e respostas as

contribuicdes efetuadas.

13.4. O Conselho devera encaminhar ata da Audiéncia Publica a ANEEL.

13.5. O Conselho deve recepcionar as possiveis indicagbes que forem realizadas ao
longo da Audiéncia Publica, desde que os candidatos atendam aos requisitos definidos no
art. 5° da Resolugdo ANEEL 963/2021, devendo realizar Reuniéo Ordinéria, apds a
Audiéncia Publica, para deliberar sobre as entidades interessadas em fazer parte do
Conselho e seus respectivos indicados, podendo, se julgar vantajoso, recorrer a duas
entidades para representar uma mesma classe de consumo, reservando a cada uma
delas, respectivamente, a vaga de Conselheiro Titular e de Conselheiro Suplente.

13.5.1. Caso o Conselho ndo conclua a selegdo dos Conselheiros em até 60 (sessenta)
dias contados do inicio do mandato, cabe & Distribuidora proceder tal escolha, total ou

parcialmente, comunicando o fato & ANEEL.
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14.1. As despesas do Conselho devem ser comprovadas, segundo procedimentos
especificos da ANEEL, conforme Resolugdo Normativa 963/2021, sendo que a
distribuidora fica responsével pela execucdo e pela inscrigho em seminarios, emisséo de

passagens aéreas e estadias, quando solicitado pelo Conselheiro.

14.1.1. A forma de prestagdo de contas, adotada pela Distribuidora, sera através do
preenchimento do Formuldrio de Despesas (modelo em anexo) e apresentagdo dos

comprovantes de pagamento.

14.2. A Distribuidora devera custear despesas com alimentagéo e transporte terrestre, acs
Conselheiros, em deslocamento para as reunies do Conselho ou para os eventos
externos, condicionado sempre a existéncia de saldo relativo ao orgamento previsto no
Anexo | da Resolugéo 963/2021.

14.3. A participagdo em eventos externos deveréd ser previamente comunicada ao
Secretario Executivo, especificando a estimativa de todas as despesas com antecedéncia

minima de 07 dias Uteis a data do evento.

14.4. O Conselheiro podera optar pela utilizagdo de diaria ou reembolso das despesas
realizadas com estadia, alimentagdo e deslocamento a servigo do Conselho.

14.4.1. A escolha pelo reembolso devera respeitar o sistema de prestacdo de contas,
preenchendo o Formulario de Despesas e apresentando os comprovantes de

pagamentos.

14.4.2. A escolha pela didria deve respeitar o prazo de disponibilizagao dos recursos,
sendo 48h antes do inicio da miss&do. Portanto, o Conselheiro que optar pelo uso de diaria
devera informar sua decisdo a Secretaria-Executiva, por e-mail, com um prazo maximo de
10 dias antes da missdo, para que possa adotar todas as providéncias afim de viabilizar
os custeios para as despesas do Conselheiro, conforme Decreto 5.992/2006.
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14.4.3. Em casos especificos, o Conselheiro podera optar pela didria posteriormente &
miss&o, devendo ter aprovagdo da Presidéncia do Conselho e ser feita a posterior
prestacéo de contas utilizando o Formulario de Despesas.

14.5. Nas despesas com alimentagio e transporte, o Conselheiro devera apresentar
recibo ou nota fiscal indicando o nome do estabelecimento, o CNPJ ou CPF, o valor e a
data dos respectivos comprovantes.

14.5.1. As despesas devem ser individualizadas por Conselheiro e os valores de
reembolso devem observar o limite indicado para o reembolso das mesmas, conforme

localidade e tipo de gasto.

14.5.2. O Conselheiro devera comprovar a realizagéo da viagem no prazo maximo de 10
dias Uteis, contados da data de término da miss&o, sendo vedada a concessdo de novas
didrias, ou equivalente, e passagens até a regularizagdo da prestacdo de contas da
viagem anterior. O prazo para solicitagdo de reembolso pelo Conselheiro € de até 60 dias
contados da data de término da missé&o.

14.6. Havendo a necessidade da antecipacdo de recursos, a distribuidora deve adotar
todas as providencias afim de viabilizar os custeios para as despesas do Conselheiro,

cabendo ao mesmo a posterior prestagéo de contas.

14.7. O prazo para o ressarcimento, por parte da Distribuidora, das despesas
comprovadas e realizadas pelo Conselheiro sera de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir
do recebimento dos documentos comprobatérios de tais despesas.

14.8. A locagéo dos recursos financeiros para execug¢do do Plano Anual de Atividades e
Metas foram disponibilizados em uma conta contabil especifica, e conta corrente no
Banco Bradesco, com movimentagdo conforme a necessidade de desembolso.

14.9. Havendo cancelamento da participagédo do evento, por parte do Conselheiro, tendo
ocorrida a antecipagéo de recursos, devera providenciar a devolugdo em até cinco dias
uteis. Em se tratando de hospedagem e havendo justiﬁcativa do motivo da auséncia, néo
implicaré ao Conselheiro o ressarcimento dos valores.
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15. DAS DISPOSICOES GE|

RAIS

18.1. A Distribuidora devera encaminhar a ANEEL, para conhecimento, cépia do
Regimento Interno do Conselho, tso logo aprovado, e o calendario anual de reunides,
visando eventual participagdo desta Agéncia no interesse de orientac&o publica.

15.2. A Distribuidora dever4 manter em arquivo, & disposigdo da ANEEL, as atas das

reunioes do Conselho.

15.3. As instalagdes para funcionamento e execugdo das atividades do Conselho seréo
supridas pela Distribuidora, as suas expensas, e deveré contar com a estrutura minima
que consiste em espago fisico com ambiente adequado para servigos administrativos e

reunioes.

15.4. Caso a estrutura seja compartilhada, a Distribuidora devera disponibilizar, conforme
calendario, a utilizagdo pelo Conselho do referido espago e, nos casos de convocagao de

reunido extraordinaria, este devera ser priorizado.

15.5. O Conselho ndo podera gerar custos adicionais para a Distribuidora, ou seja,
exceder o orgamento previsto para custeio de despesas do Conselho, consubstanciado
no Plano Anual de Atividades e Metas, sem que haja efetiva concordéncia de majoragéo

dos recursos, por meio de patrocinio.

16. 13,&331‘%@2{3%;&9B)@Is.j}jsﬂblﬁ#ﬂ&y S

16.1. O Conselho, respeitando a legislagdo, podera propor a alteragdo do presente
Regimento, a qualquer tempo, por deliberagdo de forma colegiada, com no minimo trés
(03) votos favoraveis, sendo vedado o voto de qualidade.

16.2. No inicio de cada mandato devera ser dado conhecimento aos Conselheiros do
Regimento Interno do Conselho, devendo o mesmo ser postado no site.
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17 NA APRPOVACAR
17. DA APRC fi,.\jju\‘:)

/-

A presente revisdo deste Regimento Interno foi aprovada pelo Conselho na 11% Reunido
Ordinaria, realizada em 24 de novembro de 2023, e deve ser enviado & Secretaria
Executiva para manter disponivel junto aos demais documentos deste Conselho,
conforme disposto no Capitulo VI, da Resolugéo n® 963 de 14 de dezembro de 2021.

As disposi¢des do regimento anterior ficam revogadas a partir da aprovagéo do presente.

S&o Leopoldo, 24 de novembro de 2023.

-

L2 (Lt

President selho Vice-Presidente do Conselho

Representante da Classe Rural Representante da Classe Industrial

carb

Leedomar da Rosa Duarte

Representante da Classe Residencial Represehtante da Classe Comercial

Roberson Jean Cardoso
Representante da Classe Poder Publico
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