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1 Ata da Audiéncia Publica do Conselho de Consumidores da RGE — 2022
2 Aos 25 dias do més de margo de 2022, as 09 horas, em formato presencial, no auditério do
3 Sindicato das Industrias Metaldrgicas, Mecanicas e de Material Elétrico de Caxias do Sul e

4 Regido — SIMECS, junto a CIC de Caxias do Sul, sob a presidéncia do Conselheiro Sr. Valdir

5 Farias de Mattos, foi realizada a Audiéncia Publica para abordar 3 representatividade das
6 Entidades e dos Conselheiros indicados e os aspectos ligados ao fornecimento de energia
7 elétrica, conforme Edital de Audiéncia Publica publicado na edicdo de 15 de margo de 2022
8 do Jornal Correio do Povo, em conformidade com a Resolugdo Normativa ANEEL ne 963, de
9 14 de dezembro de 2021. Dando boas-vindas aos presentes, o mestre de ceriménias Régis
10 Beretta Genehr fez a leitura do regulamento da quarta audiéncia publica do Conselho de
11 Consumidores da RGE, informando que o objetivo da Audiéncia é colher subsidios,
12 informacades, sugestdes, criticas ou Propostas, visando o aprimoramento da atuacdo e
13 representatividade do Conselho, com vistas 3 melhoria no atendimento ao Consumidor,
14 tarifas aplicadas e adequacio dos servicos prestados pela RGE. Régis salientou que estava
15 assegurada aos participantes a manifestacdo oral, limitando-se a cinco minutos em suas
16 explanagSes. Foi registrada a presenca do Gerente de Servicos Comerciais da RGE Sul

17 Distribuidora de Energia S.A., Sr. Fabio Calvo, do Gerente de Atendimento da RGE Sul
18 Distribuidora de Energia, S.A., Sr. Alex Sandro Wachholz, da Coordenadora de Atendimento
19 Presencial da RGE Sul Distribuidora de Energia S.A., Sra. Lidiane Pereira Ribeiro, dos
20 Conselheiros Ademar Franco de Castria, Florindo Carlos Minussi, Gustavo Thompson Flores,
21 Jefferson de Holleben Camozzato, Leodomar da Rosa Duarte, Mério Cesar Pontalti, Rudinei

22 Suzin e os membros da FRACAB, Srs. Eléi Frizzo e Valdir Fernandes. Na sequéncia, Régis

23 Passou a palavra ao Presidente do Conselho de Consumidores da RGE, Sr. Valdir Farias de
24 Mattos, que agradeceu a todos pela presenca, desejou uma étima Audiéncia a todos, fez
25 uma breve explanacdo sobre os fundamentos legais do Conselho, discorreu sobre as
26 atuagdes do grupo e lembrou que ha uma sintonia entre concessiondria e conselho,
27 parabenizando a equipe da RGE pelo profissionalismo notado durante sua gestdo. Valdir
28 informa que foram enviados convites para esta Audiéncia Publica ao Ministério Publico

29 Estadual, ao PROCON/RS, ao Gabinete do Prefeito de Caxias do Sul £\ao Gabinete da .
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Presidéncia da Camara de Vereadores de Caxias do sul. Em resposta, o PROCON/RS
questionou se haveria a possibilidade de participacdo online, pois n3o teriam condicbes de
participar. A assessoria do Conselho respondeu informando que nio haveria transmiss3o do
evento. Nenhum dos érg3os acima citados compareceram. Dando sequéncia, foi aberto
espaco para a equipe da RGE fazer sua explanagdo, através do representante Fabio Calvo,
que discorreu sobre missdo, vis3o e valores da empresa, trouxe dados sobre investimento,
estrutura e equipe de trabalho atual, além de trazer informag&es sobre melhoria continua
nos pedidos de ligagdo. Fabio Calvo foi parabenizado e questionado pelos presentes, em
temas voltados as ligacdes inteligentes, vegetacdo sob redes de distribuicdo, ligacdes
irregulares em moradias populares e regularizagdo fundidria. Todas as dividas foram
sanadas pelo representante da concessiondria. As 10h30min foi feita uma pausa para coffee
break, com retorno as 10h50min. Dando sequéncia, o mestre de cerimdnias abriu espaco
para as falas dos presentes, que teve como primeiro participante o Presidente do Conselho
da FRACAB, Sr. Eloi Frizzo, discorrendo sobre a atuacdo da FRACAB e informando que ji
entregou a documentacdo necessaria para seguir como entidade integrante deste Conselho,
alterando os membros representantes, garantindo que a entidade estars disponivel para
estreitar a relagdo junto & concessionaria. O Conselheiro Ademar Franco de Castria, em sua
fala, agradeceu 3 FRACAB por representar a entidade no dltimo mandato e lembrou que
sempre foi ativo em todas suas acBes. O Conselheiro Carlos Minussi discorreu sobre sua
representacdo junto ao Conselho, representando o Poder Publico através da FAMURS e
informando que a entidade j&@ manifestou o interesse em coﬁtinuar fazendo parte do
Conselho de Consumidores da RGE. Os Conselheiros Rudinei Suzin e Mario Cesar Pontalti,
em suas falas representando a FIERGS, agradeceram por todas as oportunidades, trazendo
relatos de crescimento profissional em todos os encontros do Conselho, salientando que
tanto titular como suplente est3o trabalhando forte para estarem presentes em todas acBes
para representar a classe industrial. O Conselheiro Gustavo Thompson Flores informa que,
conforme documentacdo j3 entregue, a FEDERARROZ demonstrou interesse em integrar
este Conselho, comunicando que seu nome est sendo indicado pela Entidade. Gustavo fez

uma breve explanacdo sobre a representatividade da FEDERAR )Z, justificando que a nova
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resolugcdo abriu a oportunidade para que outras entidades pudessem fazer parte do
Conselho. O Conselheiro Jefferson Camozzato se apresentou e manifestou o interesse da
FARSUL em continuar fazendo parte do Conselho. Camozzatto lembrou da importancia em
representar o setor rural, que todos os setores da sociedade também dependem do setor
agricola e relatou que as demandas por ele levadas 3 concessionaria foram todas sanadas. 0
Presidente do Conselho, Valdir Mattos trouxe a questdo da sua representac3o, no caso a
FEDERASUL, que tem uma expressiva representacio no setor comercial em todo Estado.
Valdir informa que sua entidade manifestou o interesse em continuar integrante do
Conselho, mantendo os mesmos representantes. Pedindo a palavra novamente, o
Conselheiro Jefferson Camozzato demonstrou insatisfacdo sobre a questio dos mandatos
dos Conselheiros, onde considera que o cargo é da entidade e n3o do Conselheiro, assunto
este que gerou um breve debate e deverd seguir em discussio posteriormente. O
Conselheiro Leodomar da Rosa Duarte agradeceu ao Presidente do Conselho, que deu ampla
Voz a todos os conselheiros. Leodomar informou também que a FRACAB ja encaminhou a
documentag¢io demonstrando interesse em continuar fazendo parte do Conselho, alterando
Seus representantes. Chegando ao término da Audiéncia Publica, o Presidente aproveitou o
momento para fazer um agradecimento ao Presidente da concessionaria pela conducdo 3
frente da empresa, salientando o reconhecimento deste Conselho nas melhorias ocorridas
em sua Gestdo. Valdir Mattos apresentou os nomes das entidades que encaminharam a
documentagdo, demonstrando interesse em se manter ou fazer parte do Conselho, sendo
assim relacionadas: FRACAB através de e-mail, FIERGS através de e-mail, FAMURS através de
e-mail, FARSUL presencialmente, FEDERARROZ presencialmente, Associac3o dos Servidores
Pablicos de Bento Gongalves presencialmente e Associacdo dos Municipios do Vale do Rio
Cai através de e-mail. Valdir Mattos informa que, no periodo da tarde, o Conselho ira se
reunir em uma Reunido Ordinaria para analisar e deliberar sobre a escolha ﬂas Entidades.
Finalizando a Audiéncia Publica, o Presidente agradece pela participagdo de todos e deseja
uma Stima tarde. A gravacio da Audiéncia — em video — estaré disponivel para o Conselho

nos proximos dias e a Ata serd assinada pelos Conselheiros Presentes, acompanhada da Lista .
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de Presenca e cépia do Edital de Audiéncia Publica.
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