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Ata 02/2026 - Reunido Ordinaria do Conselho de Consumidores da RGE

Aos 27 dias do més de marco de 2026, as 09 horas, em formato virtual, utilizando a
plataforma Microsoft Teams, sob a coordenacdo do Presidente, Sr. Leodomar da Rosa
Duarte, reuniram-se os representantes dos consumidores da RGE, representantes da
concessiondria RGE e assessorias do Conselho — Cultura Serra e Engie. Apds a conferéncia do
quérum, foram registradas as auséncias justificadas dos Conselheiros Rudinei Suzin e Angelo
Fontana, em razao de compromissos profissionais. Na sequéncia, foi realizada a leitura da
ata 01-2026, referente a reunido realizada em Alegrete. Colocada em discussdo e
deliberacdao, a ata foi aprovada pelos Conselheiros presentes, sem altera¢des. Dando
seguimento a pauta, foi apresentado ao Conselho o novo representante da RGE junto ao
colegiado, Sr. Alexandro Rafael Moraes, novo Gerente de Atendimento da distribuidora. O
Sr. Fabio Calvo Silva informou que, com o restabelecimento da geréncia de atendimento,
Alexandro Moraes passaria a assumir formalmente o apoio ao Conselho, em substituicao ao
Sr. Alex Sandro R. Wachholz, a quem foram registrados agradecimentos pelo trabalho
desenvolvido no periodo em que acumulou a fung¢do. Na oportunidade, o Sr. Alex Sandro R.
Wachholz agradeceu a parceria, o apoio e o envolvimento dos conselheiros no periodo em
gue prestou suporte ao colegiado, destacando a qualidade do trabalho desenvolvido pelo
Conselho e colocando-se a disposicdo para o que fosse necessario. O novo representante
manifestou satisfacdo em retornar ao Conselho, colocou-se a disposi¢cdo dos conselheiros e
reafirmou o compromisso de manter a qualidade do atendimento e do suporte as demandas
do colegiado. Os conselheiros deram as boas-vindas ao novo representante. No item
seguinte, referente ao alinhamento com a ANEEL, o Sr. Fabio Calvo Silva retomou a discussao
a respeito da cobranca de demanda complementar no periodo do decreto de calamidade.
Informou que, apds consulta anterior e novo encaminhamento a Agéncia, a RGE recebeu
orientacdo mais objetiva no sentido de que os valores cobrados deveriam ser devolvidos em
dobro aos consumidores do Grupo A atingidos pela situacdo. Esclareceu que a distribuidora
ja havia efetuado anteriormente a devolugdo simples, mas, diante da manifestacao definitiva
da ANEEL, procedeu ao pagamento da diferenca necessaria para completar a devolugdo em

dobro, com créditos percebidos ou em processamento entre os meses de fevereiro e marco.
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Em resposta a questionamento do Conselheiro Jefferson Camozzato, foi explicado que a
Resolucdo Normativa n? 1.000 prevé a devolucdo em dobro em casos de faturamento
indevido de responsabilidade da distribuidora, tendo havido duvida apenas em razao das
normas excepcionais editadas no contexto da calamidade, o que motivou a consulta
regulatdéria. Com o entendimento agora sanado, a RGE informou o encerramento da tratativa
e o cumprimento da orientacdo da ANEEL. Antes do inicio da apresentacdo do PDD, por
solicitacdo de conselheiros que necessitavam se ausentar antes do encerramento da
reunido, foi antecipado o item relativo a renovagdo do contrato da assessoria Cultura Serra.
A Sra. Patricia Viero Minussi informou que o contrato vigente se encerra no inicio de julho e
gue, em razdo dos tramites internos da distribuidora, ja se fazia necessaria manifestacao do
Conselho quanto a prorrogacdo. Esclareceu que o processo de renovacdo dependeria de
analise interna da area de suprimentos, inclusive quanto ao indice de reajuste aplicavel, e
gue a intencdo seria a prorrogacao por mais dois anos. Colocada a matéria em votacdo, a
renovacdo foi aprovada por unanimidade pelos conselheiros presentes. A assessoria Cultura
Serra registrou que nao ha solicitacdo de acréscimo contratual, mantendo-se o escopo atual
dos servicos, ressalvado apenas o reajuste previsto em contrato. Ficou ajustado que a ata
prévia seria encaminhada com brevidade para subsidiar o inicio dos procedimentos internos.
Na sequéncia, passou-se a apresentacdo do Plano de Desenvolvimento da Distribuicdo —
PDD, conduzida inicialmente pelo Sr. Rodrigo Moehlecke Scheffer, gerente da area
responsavel, e posteriormente pelo Sr. Carlos Eduardo Cauduro Figueiredo, ambos
colaboradores da RGE. Foi explicado que o PDD corresponde ao instrumento de
planejamento que consolida os estudos e os investimentos previstos para a expansao,
melhoria, renovacao e confiabilidade do sistema elétrico da distribuidora, abrangendo os
diversos niveis de tensdo e contemplando, entre outros pontos, atendimento a novos
clientes, incorporacdo de redes e renovacao de ativos. Também foi informado que o envio
dessas informagBes a ANEEL deve ocorrer até 30 de abril de cada ano, e que a apresentagao
ao Conselho de Consumidores até o final de marco decorre de obrigacdo normativa acrescida
pela regulacao setorial. No detalhamento dos nimeros do ciclo 2026 a 2030, foi informado

que a distribuidora projeta investimentos da ordem de quase RS 2 bilhdes por ano,
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destinados principalmente a transformadores de distribuicdo, medidores, redes de baixa,
média e alta tensdo, subesta¢des e demais estruturas necessarias a sustentacdo e expansao
do sistema elétrico. A apresentacao ressaltou que os dados expostos dizem respeito a grupos
de investimento e diretrizes gerais, sem individualizacdo de localidades ou obras especificas,
a fim de evitar geracdo de expectativas indevidas antes da consolida¢cdo técnica e
regulatdria. O tema foi apresentado como ferramenta estruturante para a definicdo do plano
de obras da concessionaria, sendo esclarecidas duvidas dos conselheiros durante a
exposicdo. No item seguinte, a Secretaria-Executiva do Conselho, Sra. Patricia Minussi,
realizou treinamento sobre o Plano de Contingéncia do Grupo CPFL, com base nas recentes
exigéncias regulatérias relacionadas a resiliéncia das distribuidoras diante de eventos
climaticos extremos. Durante a apresentacdo, foram abordadas as novas obrigacdes
referentes a compensacgao por interrupgcdes em situacao de emergéncia, a comunicacdao com
consumidores, ao atendimento e a disponibilizacdo de informacdes sobre interrupcdes e
ocorréncias emergenciais, bem como as exigéncias de interacdo com o poder publico e com
a ANEEL. Também foram tratados os temas de poda e manejo vegetal, com destaque para a
necessidade de inspecdes periddicas, podas preventivas, notificacdes ao poder publico,
planos anuais de manejo e registro de solicitacdes relacionadas a vegetagdao. Outro ponto
relevante foi a possibilidade de cessdao emergencial de recursos humanos, equipamentos e
materiais entre distribuidoras e transmissoras, mediante acordos prévios, para agilizar a
resposta em situacbes criticas. Ao longo do treinamento, foi informado que parte das
providéncias ja se encontra em curso e que alguns pontos ainda dependem de
regulamentacdo complementar da ANEEL. Os conselheiros acompanharam atentamente a
exposicdo, com manifestacdes e questionamentos sobre a aplicacdo pratica das novas
regras, especialmente quanto a atuacdo conjunta com o poder publico e as medidas voltadas
a mitigacdo dos impactos de eventos severos sobre o fornecimento de energia. Na
sequéncia, a equipe da Engie apresentou atualiza¢do setorial ao Conselho, com destaque
para os resultados dos Leildes de Reserva de Capacidade de 2026 e seus possiveis reflexos
sobre os custos da energia, especialmente em rela¢do aos encargos setoriais. Também foram

abordados temas previstos na Agenda Regulatéria da ANEEL para 2026-2027, incluindo
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resiliéncia das redes, modernizagdo tarifaria, continuidade do fornecimento, abertura de
mercado, CDE, armazenamento e micro e minigeracdo distribuida, ressaltando-se a
importancia do acompanhamento permanente dessas discussdes pelos Conselhos de
Consumidores. Na sequéncia, a equipe da Engie realizou apresentacdo de atualizacdo
setorial ao Conselho, abordando inicialmente os Leildes de Reserva de Capacidade de 2026,
com destaque para os resultados dos certames realizados em marco, a finalidade de garantir
poténcia e seguranca ao Sistema Interligado Nacional e os impactos futuros desses contratos
sobre os encargos setoriais e o custo da energia. Foi ressaltado que o leildo de 18 de margo
teve contratacdo histérica, com predominancia de empreendimentos a gds natural e
participacdao também de projetos a carvdao mineral importado, biometano e hidrelétricas,
enquanto o leildo de 20 de margo apresentou volume bem menor, com projetos a dleo
combustivel, dleo diesel e biodiesel. A consultoria também apresentou proje¢des indicando
possivel elevacdo do ERCAP nos préximos anos e, em seguida, trouxe ao Conselho um
panorama da Agenda Regulatéria da ANEEL para o biénio 2026-2027, destacando temas com
potencial impacto aos consumidores, como resiliéncia das redes, modernizacao tarifaria,
continuidade do fornecimento, abertura de mercado, teto da CDE, sobrecontratacao,
armazenamento de energia e gestao de excedentes de gera¢ao. Durante os debates, o tema
de Angra foi tratado como discussdo entre os participantes, a partir de questionamentos
sobre a energia nuclear e sua viabilidade. Na ocasido, foram feitas observa¢bes sobre as
incertezas envolvendo Angra 3, especialmente quanto a custos, prazos e relevancia do
projeto, registrando-se que se trata de tema ainda cercado de dulvidas no setor. Encerrados
os assuntos da pauta, o Presidente abriu espaco para os assuntos gerais. O Conselheiro
Jefferson Camozzato questionou a possibilidade de alteracdo da agenda prevista para Lagoa
Vermelha, em razdo do periodo coincidir com atividades intensas no meio rural, o que
poderia dificultar a participacdo do publico. Em resposta, foi ponderado que o calenddrio
anual ja havia sido previamente organizado, mas a assessoria lembrou que havia demanda
da regido para a realizacdo do Liga Certo, motivo pelo qual o tema foi debatido com vistas a
conciliagdo entre as atividades. Ficou ajustado que a programacao seria mantida, com

organizacdo local a cargo do Conselheiro Jefferson, que se comprometeu a articular as
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tratativas com a Secretaria Municipal de Educagdo e com as escolas da regidao. Também foi
alinhado que seriam intensificados os convites diretos as liderancas e colaboradores dos
municipios préximos, visando ampliar a mobilizacao regional. Na sequéncia, a Secretdria-
Executiva Patricia Minussi esclareceu o ajuste de datas da agenda, registrando que as
atividades do Conselho nas Escolas e do Liga Certo ocorrerao nos dias 29 e 30 de abril, em
razdo do feriado subsequente, ficando previsto o desenvolvimento de atividade em
Sananduva e, na sequéncia, a realizacdo do Liga Certo e da reunido descentralizada em Lagoa
Vermelha. Ainda nos assuntos gerais, o Conselheiro Luis Adriano refor¢cou convite aos demais
membros do colegiado para participacdo, no dia 31 de marc¢o, as 15 horas, na Escola Nossa
Senhora de Fatima, em Sapucaia do Sul, oportunidade em que serd apresentada a cartilha
do projeto educativo. Informou que a atividade inicialmente seria realizada em escola
estadual, mas, diante de exigéncias administrativas e da necessidade de celeridade, foi
viabilizada junto a escola particular da regido central, com previsdao de atendimento de duas
turmas. Complementando a informacdo, a assessoria registrou que, na referida acao, serd
inaugurada uma nova forma de entrega do material, com apresentacdo projetada, painel e
atividades interativas e ludicas para as criancas, buscando tornar mais atrativa a
apresentacdo do personagem Zig Volt. Por fim, a assessoria atualizou o andamento do
aplicativo do Conselho, informando que a ferramenta se encontrava em fase de publicacdo
na Play Store e que seria submetida, nos dias seguintes, a testes iniciais com integrantes do
colegiado e da secretaria-executiva, com vistas ao seu lancamento oficial em abril, por
ocasido da préxima reunido descentralizada em Lagoa Vermelha. Na mesma oportunidade,
foi informado que também o Liga Certo Digital se encontrava em fase final de preparacao,
com previsdo de lancamento oficial igualmente na programacdo de abril, no mesmo
municipio. Nada mais havendo a tratar, o Presidente agradeceu a presenca de todos,

destacou a importancia dos temas debatidos e encerrou a reuniao.

Leodomar da Rosa Duarte
Presidente do Conselho de Consumidores da RGE — Residencial
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